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ت  اُٜٛت الإزاضٍ طٚ ٓلى زضجت مماضػت الـ هسٛذ السضاػت الحالُت بلى الخٔ

تُ  م في مسًىت حاثل، والؼبل الم٠ترحت لخٌىٍط مماضػت الـٜاٛ لسي م٦اجب الخٔلُ

ت اٛث التربىٍاث،  الإزاضٍ ط لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل،مً وجهت هِط الـم

توجىكلذ السضاػت بلى ؤن زضجت مماضػت الـٜا بم٦اجب الخٔلُم بمسًىت  ُٛت الإزاضٍ

(، وؤن ؤبطظ ملامح مماضػت م٦اجب 5مً  9999جاءث بسضجت ٣بحرة بمخىػٍ ) حاثل

ت جمثلذ في مماضػتها بسضجت ٣بحرة لبٔس  الخٔلُم في مسًىت حاثل للـٜاُٛت الإزاضٍ

 مماضػتها لبُٔس المـاض٣ت9
ً
ث جاءو  الىهىح، ًلُه الملساُٟت،ومً زم الإٛلاح، وؤدحرا

ت لسي م٦اجب  ط الـٜاُٛت الإزاضٍ زضجت المىا٠ٛت ٓلى واحسة مً الؼبل الم٠ترحت لخٌىٍ

الخٔلُم في مسًىت حاثل بسضجت ٣بحرة، وٟس جمثلذ في "الخإ٣ُس ٓلى ؤهساٚ الممل٥ت 

ٓسم وجىز ٛطوٞ شاث و  الخٔلُم المخٔل٠ت بالـٜاُٛت"9 الٔطبُت الؼٔىزًت في مجا٨

( حى٨ زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضتٍ 9.5.لت )زلالت بحلاثُت ٓىس مؼخىي السلا

 9لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل وػبل جٌىٍطها 

ت  الكلمات المفحاخية:  9الـٜاُٛت، م٦اجب الخٔلُم، الـٜاُٛت الإزاضٍ
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Abstract: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  : مقذمة

ُا ًفي ؿتى المُازًً وال٠ٌآاث، وهصا ما   مٔطٛ
ً
، وجٜجطا

ً
ٔا  ػطَ

ً
ٌـهس الٔالم جٌىضا

 ى   
ُ
بت في الخٌلٕ بلىى الخ٘حىر الإًجىاوا والم ٥ٌٔؽ الخٌلٔاث الٔالمُت بمىا٣بت الخٌىض والطٗ

نهى الح٦ىمىىاث ؤو ماػؼىىاإها بلا بخ٦ىىاجٝ هحىىى ضئٍىىت مؼىىخ٠بلُت ؤٛوىىل، هىىصا ولا ج٦ىىاز جىى

ىىىحر ٓمىىىىل هىىىىص    لؼى
ً
ىىىا ىىىا، زٓمى وجىىىىاٛط م٠ىمىىىىاث ومخٌلبىىىىاث ح٠ُ٠ىىىىت ًىىىىخم ادىىىىص والٔمىىىىل  هى

ساز وحتى الخىُٜص؛ لدؼخ٠ُم الٔملُاث ٤اٛىت ٓلىى مؼىخىي  الماػؼاث ومىهجُتها مىص آلإ

  The current study aimed to identify the degree of 

administrative transparency practice at education offices in Hail, 

and the proposed ways to develop the practice of administrative 

transparency at education offices in Hail, from the viewpoint of 

educational supervisors. The study used the descriptive approach, 

and the questionnaire was adopted to collect data, and the study 

community Of all the educational directorates and supervisors in 

the education offices in the city of Hail, The degree of exercise 

came Administrative transparency of education offices in the city 

of Hail is highly average (3.99 out of 5), and it was clear from the 

results that the most prominent features of the education offices 

practice in Hail for administrative transparency were represented in 

their exercise to a large degree of clarity, followed by credibility, 

and then disclosure, and finally its exercise of the dimension of 

participation . The degree of approval of one of the proposed ways 

to develop administrative transparency at education offices in the 

city of Hail has been largely, and was represented in "emphasizing 

the goals of the Kingdom of Saudi Arabia in the field of education 

related to transparency." And the absence of statistically significant 

differences at the level of significance (0.05) about the degree of 

administrative transparency practice among education offices in 

the city of Hail and the ways to develop them due to the study 

variables. 

Keywords: transparency, education offices, administrative 

transparency        
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ًٍ، ٛمتىىى الإزاضاث الٔلُىا والجهىاث الخىُٜصًىىت، وجإدىص  هىىا هحىى الإهخىاة وال٥ٜىىاءة المؼىخمط 

ػىىىاء ٤اهىىذ بزاضة ٓامىىت ؤو  -ٗابىىذ ملامىىح الؼُاػىىاث الخىُِمُىىت التىى  جيخهجهىىا الإزاضاث 

 مىً الوىبابُت وال٘مىىن فىي الخٔىاملاث والتى  بىي مىً ؤبىطظ الؼىماث  -داكت 
 

ػخِهط ٣ىلا

التى  ٟىس جُيئى ش مـى٥لاث موؤظمىاثم لا حلىط لهىىا، وشلى٧ ٓلىى جمُىٕ المؼىخىٍاث ػىىاء ٤اهىىذ 

ت والمازًت9جىُِمُت، ؤو بزاضٍ  ت، ؤو جىُٜصًت، ؤو حتى ٓلى كُٔس ال٦ىازض البـطٍ

ٔطٚ بالـٜاُٛت،  ٌُ ومً هىا ؤكبح المجخمٕ الإزاضي ٓلى مؼخىي الٔالم ًىازي بما 

التى  حٔرىر ٓىىً واٟىٕ الىهىىىح والملىساُٟت والجااهىت فىىي الٔملُىاث والخٔىىاملاث زادىل جلىى٧ 

ٔاإها9الماػؼاث ٓلى ادىخلاٚ جىجهاإهىا، وفىي ٤اٛىت حٔاملاإهىا  ما٨ مثىل  الؼىماح وحـىطَ آ

ا 
ً
اُٛت وجٌبُى١ الإزاضة ٓلىى الم٥ـىىٚ، ؤهىساٛ لْا والمـىاض٣ت، والٔمىل فـىٜ للمىىاًىحن بىالًا

مىحت) ٔعظ جاهبَ  الىعي لىسي جمُىٕ (Lathrop&Ruma, 2010 9هبُلت وً ُُ وهصا بالٌبٕ ػ

ُ ىىىىٔ ُس ال   ىىىى  ، ؤو ٓلىىىىى كى ىىىىٔ ىىىنهم، ػىىىىىاء ٓلىىىىى اللى ىىىا بُى ى ىىى  الث٠ىىىىت ُٛمى ىلى س المٔىُىىىىحن، وٍُ

ىىىىاث  ىىىىى المجخمٔى ىىىا حؼىىىىب٘ه ٓلى ى م ممى ىىىىطٗ ىىىى الى ىىىىس٨، ٛٔلى ىىىىر لمجى اُٛت مبىىىىسؤ مثحى ىىىٜ ى الٔمىىىىل9بنّ الـى

ت وبح٠ىاٞ الحى١، بلا ؤ هىا لا جذىلُ مىً  والماػؼاث مً ػلى٣ُاث بًجابُىت ٟىامهىا الم٦اؿىٜ

ً ْ ٓلى ؤػطاض الآدطٍ لا  ,Baldwin &Others) ُٓىب مثل هُاْ ال لىكُت، وبم٦اهُت اًلا

2008)9 

ىىىس مىىً الخبٔىىىاث الؼىىىلبُت للماػؼىىىاث بن الُ٘ىىاب الإزاضي لملىىى اُٛت ًعٍ ٌمح الـىىىٜ

 لجىاهب الـٜاُٛت وـطث 2.02وبزاضاإها؛ لصل٧ ٜٛا ٓام 
ً
عا م وفي دٌىة بًجابُت، وحٔعٍ

ً  مجمىٓت البى٧ السولي ٟطاضاث ؤٟطها مجلؽ ال٠ٔىباث  في  .59ٓلى ؤ٣ثر م
ً
 وٛطزا

ً
ؿط٣ت

رىىىىرظ الجهىىىىىز الٟوىىىاًا الاحخُىىىىا٨ والٜؼىىىىاز والخىاًىىىا،  ًُ ٔالمُىىىت للخإ٣ُىىىىس ٓلىىىىى مبىىىىسؤ وهىىىىصا 

اُٛت وزوضهىىا فىىي هىىبٍ الٔمىىل )البىىى٧ الىىسولي 9 ومىىً هُىىىا ٤ىىان مىىً الىاجىىب (2.02،الـىىٜ

ىت؛ لنهوىت  اُٛت الإزاضٍ ٔاث وال٠ىاهحن التى  حٔىعظ جىمُىت الـىٜ  بدىُٜص الدـطَ
ً
الاهخمام ٛٔلُا

اُٛت  المىِمىىاث والماػؼىىاث، والتىى  بىىسوضها حؼىىىاهم فىىي الخٌىىىض والخ٠ىىسم9وحُ  بن الـىىىٜ

  همُتهىىا، ٠ٛىس جإػؼىىذ مىِمىىت الإ 
ً
ىت حٔىىس مىً الخىجهىىاث الحسًثىت فىىي الإزاضة، وجبُاهىا زاضٍ

اُٛت 0999الـٜاُٛت السولُت في ؤلماهُا ٓىام  م؛ لخ٥ـىٝ لىىا واٟىٕ هىطوضة الاهخمىام بالـىٜ

 بىىىإن ج٦ىىىىن الؼُاػىىىاث والإجىىىطاءاث شاث ػىىىمت 
ً
ٓلىىىى مؼىىىخىي الخىِىىىُم الٔىىىالل ، مىازًىىىت

مٞ متامذ9 مىهىُٓت مخاحت لمجمُٕ، وبلا   او٘لا
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ً
ً جٌىىضا ل٠س ؿهسث الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت مٕ بساًت ال٠طن الحازي والٔـىطٍ

 فىىىي مذخلىىىٝ المجىىىالاث الاٟخلىىىازًت والاجخمآُىىىت والؼُاػىىىُت والخٔلُمُىىىت، وٟىىىس 
ً
ىىا ممحىُ

ىىت والتىى  بىىي مىىً ؤبىىطظ ػىىماث ضئٍىىت الممل٥ىىىت  اُٛت الإزاضٍ ؛ .2.9جٌلىىب شلىى٧ جٌبُىى١ الـىىٜ

ث فـ٦ل ٓام ومنها الماػؼاث الخٔلُمُت، وم٦اجب الخٔلُم فـى٦ل لخحؼحن ؤزاء الماػؼا

دىاق، حُى  حٔىس ؤحىىس ؤهىم ؤولىٍىاث ال٠ُىىازاث التربىٍىت الٔلُىا؛ لترجمىىت هىص  الطئٍىت بلىىى 

ً مً دسماث ٌٟاْ الخٔلُم9 "لً هتهاون ؤو هدؼامح  ٕ ملمىغ، ًذسم ٤اٛت المؼخُٜسً واٟ

 مىىٕ الٜؼىىاز ب٦ىىل مؼىىخىٍاجه، ػىىىاء ؤ٤ىىان مالُىى
ً
9 وػيؼىىخُٜس مىىً ؤٛوىىل مٌل٠ىىا

ً
ىىا  ؤم بزاضٍ

ً
ا

المماضػاث الٔالمُت لخح١ُ٠ ؤٓلى مؼخىٍاث الـٜاُٛت فىي جمُىٕ ال٠ٌآاث")ضئٍىت الممل٥ىت 

 (2.9.9الٔطبُت الؼٔىزًت 

 
ً
ىزًت زوضا ٔىىس الىىسوض الىىىصي ج٠ىىىم بىىىه م٦اجىىب الخٔلىىىُم فىىي الممل٥ىىىت الٔطبُىىت الؼىىىٔ وَ

، وداكت في هىء الللاحُاث الت  مُىحذ 
ً
 ومهما

ً
لهىا فىي الٜتىرة ادحىرة، ٛإكىبحذ حُىٍا

ىت فىىي الٔملُىت الخٔلُمُىىت فىىي الممل٥ىت الٔطبُىىت الؼٔىزًت،بهىاٛت بلىىى المهىىام  حٔىس ججىىط العاوٍ

والمؼىىىاولُاث الجمّىىىت التىىى  ج٠ىىىىم  هىىىا وحـىىىطٚ ٓلتهىىىا، وٟىىىس جٌلىىىب شلىىى٧ جٌبُىىى١ مماضػىىىت 

عها في م٦اجب الخٔلُم9 ت وجٌىٍط ػبل حٔعٍ  الـٜاُٛت الإزاضٍ

 مشكلة الذراسة. 2

عها في م٦اجب الخٔلىُم ػىىاء لل٠ُىازاث  مً ؤهم الؼماث الت  ًجب ٗطػها، وحٔعٍ

ُُٜت، والملساُٟت،  ابت الصاجُت والىُ التربىٍت الٔلُا ؤو ضئػاء اٟؼام والخافٔحن لهم  الطٟ

الىهىح، والـٜاُٛت في جمُٕ الخٔاملاث وبُا ها ٣ما بي9 ًىإحا شلى٧ فىي ُىل الىسٓم ال٥بحىر 

الؼٔىزًت وؤًس  مجلؽ الـىىضي المخمثىلِ فىي اهىساٚ والؼُاػىاث الصي ؤٟطجه الح٦ىمت 

ً ٓلىى جطػىُر  ٔعظ بسوضها ٣ما في هىسٛها الثالى  والٔـىطٍ
ُ
ل ٌت الخىمُت الٔاؿطة، والت  ح

 بلىىىى 
ً
اُٛت، وحماًىىىت الجااهىىت وم٦اٛحىىىت الٜؼىىاز، ٣مىىىا إهىىسٚ ؤًوىىىا مبىىازت المؼىىىاءلت والـىىٜ

اُٛت السولُت، وٟس اجضحذ بىا٣حر هصا الخىاكل المؼخمط مٕ البى٧ السولي ومىِمت الـٜ

ٚ ٓلى المؼخىي المحلي بةوـاء هُئت م٦اٛحت الٜؼاز "هعاهت" بإمط مل٦ا ٓام  هى 0392الهس

 والت  بسوضها جخىاكل ُٛما بُنها وبحن مىِمت الـٜاُٛت السولُت9 

ت في المىِماث والماػؼاث الخٔلُمُت والتربىٍت  بن ُٗاب مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

سة المطجبٌىىىت  هىىىا ومىىىىً جصبىىىصب فىىىي الٔلاٟىىىىاث ًىىىازي  بلىىىى هخىىىاثة ػىىىىلبُت ٓلىىىى جمُىىىٕ اكىىىىٔ

ٝ في ال٥ٜاءة والإهخاة، وٛؼاز وػىء في الخىُِم الإزاضي، وؤدص ٟطاضاث  الإوؼاهُت، وهٔ
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حرها ال٥ثحر مما ًترجب ٓلُه ُٗىاب ؤهىم م٠ىمىاث الإزاضة، وهىى  داًئت، و٠ٛسان الث٠ت، وٗ

اُٛت والىهىىىح9 ٣مىىا ؤن ىىت  ٓىلىط الـىىٜ اُٛت الإزاضٍ جلىى٧ الىخىاثة المترجبىىت ٓلىىى ُٗىىاب الـىىٜ

 فـى٦ل ؤو بىأدط ٓلىى المىِمىاث والماػؼىاث 
ً
لابُىس لهىا مىً ٠ٓبىاثم جحىس مىً جٌب٠ُهىا مىازطة

(المحؼىىبُت، والىاػىٌت، والخححىا فىىي 2.09فـى٦ل ٓىام، ومىً ؤبطظهىا ٣مىا ش٣ىطث )ٓبابىىت،

ابىىت والمؼىىاءلت و  ٝ الطٟ ُىىٝ والخُٔىىحن، مىىٕ هىىىٔ ٟىىاهىن م٦اٛحىىت الٜؼىىىاز، الادخُىىاض والخىُ

 الطوجحن الإزاضي، وح٠ُٔس الإجطاءاث والٜؼاز الإزاضي9

ىت فىي ٌٟىاْ 2.03وجىكىلذ زضاػىت )الٔمىطي، اُٛت الإزاضٍ ( ؤن زضجىت مماضػىت الـىٜ

الخٔلىُم مىىً جىاءث بسضجىىت مخىػىىٌت، وؤهىه جىجىىس زضجىت ٣بحىىرة مىىً الم٠ُٔىاث التىى  حُٔىى١ 

ىىىىُم ال ى ى ىىىىاْ الخٔلى ى ى ى ىىىىي ٌٟى ى ى ىىىىت فى ى ى ى اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ ى ى ى ىىىىت الـى ى ى ىىىىت مماضػى ى ى ى ىىىىذ زضاػى ى ى ىىىىس ؤوكى ى ى ىزي9 وٟى ىىىىٔ ى ى ؼى

ىىىىْ 2.09)ضمىىىعي، ىىىا ًخٔلىىىى١ بمىهى ىىىىت ُٛمى ىىىىع المماضػىىىىاث الإزاضٍ ( بوىىىىطوضة الٔمىىىىل ٓلىىىىى حٔعٍ

ً مجالاث مخٔسزة ػىاء الٜؼاز والمؼاءلت، واجذاش ال٠طاضاث ؤو  الـٜاُٛت، وما جومىخه م

 ازاء والخ٠ُُم ؤو زضجت مماضػت الـٜاُٛت مً ٟبل بزاضاث م٦اجب الخٔلُم9

 مٕ ا
ً
ىزًت هحىى الإكىلاح الإزاضي وجماؿُا لخىجه الح٦ىما في الممل٥ت الٔطبُىت الؼىٔ

ىت مىً زوض مهىم فىي هجىاح ماػؼىاث السولىت فـى٦ل ٓىام،  اُٛت الإزاضٍ والخٔلُل ، ولما للـىٜ

 
ً
لما ؤ٣سث ٓلُه مىِمت الـٜاُٛت  والماػؼاث والم٦اجب الخٔلُمُت فـ٦ل داق،هصا وو٠ٛا

ىزًت فىي المطجبىت )الممل٥ىت  (، ٠ٛس وهٔذ2.02السولُت للٔام ) ( مىً بىحن 66الٔطبُىت الؼىٔ

( زولت مً حُ  وجىز الـٜاُٛت في الإجطاءاث، وال٠طاضاث في الماػؼاث الخٔلُمُت 073)

ىزًت )الٔمىىطي، (،٣مىا وؤنّ هىىص  المماضػىاث ٟىىس جبىسو ٗحىىر وااىحت فىىي الإزاضاث 2.03الؼىٔ

 ٓلى شل٧ حؼعى الباحثت بلى الإجاب
ً
ت ٓلىى الؼىاا٨ الىطثِؽ الخٔلُمُت في الؼٔىزًت، وجإػُا

ىىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىىُم فىىي مسًىىىت حاثىىل وػىىبل  اُٛت الإزاضٍ الخالي مىا زضجىىت مماضػىىت الـىىٜ

 جٌىٍطها؟

 أسئلة الذراسة

  ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل مً وجهىت ما زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

اث التربىٍاث؟  هِط المـطٛ

 ىت لىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ما الؼبل الم٠ترحت لخٌىٍط الـٜاُٛت الإزا ضٍ

اث التربىٍاث؟  مً وجهت هِط المـطٛ
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 ( حىىى٨ زضجىىت 9.5.هىل جىجىىس ٛىىطوٞ شاث زلالىىت بحلىىاثُت ٓىىس مؼىىخىي السلالىىت )

ىىت لىسي م٦اجىىب الخٔلىُم فىىي مسًىىت حاثىىل اُٛت الإزاضٍ ٔىعي للمخ٘حىىراث  مماضػىت الـىٜ
ُ
ح

ىىىىىىاث ال سمىىىىت فىىىىي الٔمىىىىلاػاػىىىىُت للسضاػىىىىت  ىىىىلى  )جهىىىىت الٔمىىىىل، ػى ىىىالي، المؼى الحى

ُٜا(؟  الىُ

 أهذاف الذراسة. 4

  ت لسي م٦اجب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل الخٔطٚ ٓلى زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

اث التربىٍاث9  مً وجهت هِط المـطٛ

  ىىت لىىسي م٦اجىىب الخٔلىىُم فىىىي اُٛت الإزاضٍ الخٔىىطٚ ٓلىىى الؼىىبل الم٠ترحىىت لخٌىىىٍط الـىىٜ

اث التر   بىٍاث9مسًىت حاثل مً وجهت هِط المـطٛ

 ( حىىى٨ 9.5.الخٔىطٚ ٓلىىى الٜىىطوٞ شاث السلالىت الإحلىىاثُت ٓىىىس مؼىخىي السلالىىت )

ٔىىىىعي 
ُ
ىىىىت لىىىىسي م٦اجىىىب الخٔلىىىىُم فىىىىي مسًىىىىت حاثىىىىل ح اُٛت الإزاضٍ زضجىىىت مماضػىىىىت الـىىىٜ

)جهىىىت الٔمىىىل، ػىىىىاث ال سمىىىت فىىي الٔمىىىل الحىىىالي، للمخ٘حىىراث اػاػىىىُت للسضاػىىت 

ُٜا(9  المؼلى الىُ

 أهمية الذراسة. 5

 العلمية )الىظرية(:الأهمية  

  ّىت الٔلمُىت بلىىى ماػؼىاث جطبىٍىت لىم جحىى م٥ىً ؤن جوىُٜه السضاػىىت مىً المٔطٛ ًُ مىا 

 ما9
ً
ت بالاهخمام ٤ى ها ملٌمح بزاضي حسً  هىٓا  ٛتها الـٜاُٛت الإزاضٍ

  ًم٥ً ؤن حؼاهم به السضاػت بخىٛحر مطجُٔىت ٓلمُىت مىً بُاهىاث ومٔلىمىاث ٓى ًُ ما 

 م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل9

 ت م ٔعظ مؼخىي مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ
ُ
م٥ً ؤن ج٠سمه السضاػت مً جىكُاث ح ًُ ا 

 في م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل9

: الأهمية العملية )الحطبيقية(: 
ً
 راهيا

 ت ٓلى جمُٕ المؼىخىٍاث مىً  ًم٥ً ؤن حؼهم السضاػت في جٌىٍط الٔملُاث الإزاضٍ

ت وحٔم  بالـٜاُٛت الإزاضٍ
ً
ُمها لخحؼحن مذطجاث الٔلمُاث دلا٨ الاهخمام ٛٔلُا

ت9  الإزاضٍ
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  جاّمىل الباحثىت ؤن ج٠ىىسم السضاػىت الحالُىىت الٜاثىسة المطجىى  للىىاوعي ال٠ىطاض لىىسي

ىىت فىىي  اُٛت الإزاضٍ ىىع ػىىبل مماضػىىت الـىىٜ م٦اجىب الخٔلىىُم فىىي مسًىىىت حاثىىل فىىي حٔعٍ

 م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل9

 ُٛا ىت لىسي م٦اجىب مىً المم٥ىً ؤن حؼىهم السضاػىت فىي جىمُىت جٌبُى١ الـىٜ ت الإزاضٍ

 الخٔلُم بمسًىت حاثل9

 خذود الذراسة. 6

 جمثلذ حسوز السضاػت ُٛما ًلي 

  ت ً زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ الحسوز المىهىُٓت  اٟخلطث السضاػت الحالُت ٓ

لىىىسي م٦اجىىىىب الخٔلىىىُم بمسًىىىىىت حاثىىىىل ٓلىىىى افٔىىىىاز الخالُىىىت  )الىهىىىىىح، الملىىىىساُٟت، 

 الإٛلاح، المـاض٣ت(9

 وز الم٦اهُىىت  م٦اجىىب الخٔلىىُم اليؼىىاثُت فىىي مسًىىىت حاثىىل الخافٔىىت لىىىظاضة الخٔلىىىُم الحىىس

سزها زلازت م٦اجب حٔلُمُت )م٥خب الخٔلُم في ؿما٨ مسًىت حاثل، م٥خب الخٔلُم  وٓ

فىي جىىىب مسًىىت حاثىل، م٥خىب الخٔلىُم فىي ؿىطٞ مسًىىت حاثىل( بامهىاٛت بلىى م٥خىىب 

 الإؿطاٚ التربىي في مسًىت حاثل9

 ب٠ذ السضاػت في الٜلل الثاوا للٔام السضاس   الحسوز ا
ُ
 هى 03999-0398لعماهُت  ً

 مصطلحات الذراسة. 7

 الشفافية الإدارية  

ىىىا ىىىىت بجطاثُى ى اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ ى ىىىىت الـى ىىىىىح  ٓطّٛىىىىذ الباحثى ىىىىص بالىهى ىىىىت ادى ىىىا  ػُاػى ى بإ هى

ىىت فىىي ٤اٛىىت  ٔاث والمماضػىىاث والؼُاػىىاث وال٠ىىطاضاث الإزاضٍ والملىىساُٟت لمجمىٓىىت الدـىىطَ

لْا ٓلى المٔلىماث والإجطاءاث المخذىصة لجمُىٕ الخٔاملا  ت واًلا ث، والت  ج٥ٜل ح١ المٔطٛ

 المٔىُحن  ها، وشل٧ بالمىاءمت بحن اهساٚ ال  لُت والٔامت9

 :مكحب الحعليم 

م بإهه هى ىٍط  ٓطّٛذ الباحثت م٥خب الخٔلُ الجهت المؼاولت ًٓ جحؼحن وجٌ

لٔم، وشل٧ مً دلا٨  م والخ ج٠سًم السٓم والخىجُه والمخافٔت وججىٍس ٓملُاث الخٔلُ

ت والخٔلُمُت في المسضػت والمؼاهمت  لل٠ُازاث التربىٍت المسضػُت والهُئت الإزاضٍ

 الٜٔالت،بخح١ُ٠ جملت اهساٚ التربىٍت والخٔلُمُت ب٥ٜاءة وٛٔالُت9
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  :المشرف التربىي 

طٚ التربىي بإهه ال  م الصي ٌٔمل ٓلى النهىن  ٓطّٛذ الباحثت الـم

ت والخٔلُمُت والتربىٍت، وشل٧ بخجىٍس الٔمل الخىُِل  والخٔلُل  بالٔمل ُاث الإزاضٍ

ومذطجاجه، وج٠سًم السٓم الخىجُه وه٠ل ال رراث التربىٍت، والررامة الخٔلُمُت والمهىُت، 

ٚ ٓلتها،للاضج٠اء فٔملُاث الخٔلُم والخٔلم9   والإؿطا

 الإطار الىظري للذراسة:. 8

 (Transparency)مفهىم الشفافية 

ٔرر)الؼىىبُعي، ىزي ٓلىىىى ؤ هىىىا 2.09ٌُ اُٛت فىىىي ال٠ٌىىاْ الح٦ىىىىما الؼىىىٔ ( ٓىىىً الـىىىٜ

ٔاث، وجحسًىس الإجىطاءاث  لىُت كىٕ الؼُاػاث واهِمىت والدـىطَ "ج٠اػم المٔلىماث، وٓ

ىىىا  والخٔلُمىىىاث الح٦ىمُىىىت، بمىىىا ًخٜىىى١ مىىىٕ ٟىآىىىس ٟاهىهُىىىت م٥خىبىىىت وميـىىىىضة، ًحىىىسز ٛتهى

ُىس التى  ًجىب وـىىطها ٛتهىا فـى٦ل مٜلىل وزُٟىى١، المٔلىمىاث التى  ًجىب جىٛحرهىىا، والمىآ

والمؼىاولُت ال٠اهىهُىىت فىىي حىىا٨ ٓىىسم وـىىطها، ٓلىى ؤن ج٦ىىىن هىىص  المٔلىمىىاث ٤اُٛىىت لٜهىىم 

ىزًت ومطاٟبىت ؤزا هىا، بحُىى  ج٦ىىن فىىي  ٓمىل ال٠ٌآىاث الح٦ىمُىىت بالممل٥ىت الٔطبُىت الؼىىٔ

 مخىاو٨ المىاًً، ومً له ٓلاٟت ٓلى حس ػىاء"9

ىىىا "التىىىىاام الماػؼىىىىاث ( 2.03ٛؤمىىىا )الطاج ىىىىي، ىىىى ؤ هى اُٛت فىىىىي امىىىً ٓلى ىىىٜ حىىىىري الـى

الح٦ىمُىىت امىُىىىت بةجاحىىىت ٤اٛىىىت المٔلىمىىىاث الملىىطح بيـىىىطها لجمُىىىٕ ؤ ىىىحاب الملىىىمحت 

)والٔىىىاملحن ٛتهىىىا( بسٟىىىت ٛاث٠ىىىت، وفىىىي الىٟىىىذ الملاثىىىم، وبىهىىىىح ؿىىىسًس، وبإٟىىىل ٟىىىسض مىىىىً 

ىىىىاث، ىىىىاض٣ت، والمٔلىمى اُٛت والمـى ىىىىٜ ىىىىاز الـى ى ىىىى١ ؤفٔى ىىىىمً جٌبُى ىىىا ًوى ى ت، وبمى ىىىىطٍ ىىىىاءلت،  الؼى ى والمؼى

 والاهٜخاح"9

ىىىىىم، ى ىىىىص٣ط )ٓخى ىىىىت 2.09وجى ى ىىىىاضة ًٓ"مجمىٓى ىىىىي ٓبى ى ىىىىاث بى ىىىىي الجامٔى ى اُٛت فى ىىىٜ ى ( ؤن الـى

المماضػىاث والؼىىلى٣ُاث التى  ًلتىىام  هىىا ال٠ىازة ا٤ىىازًمُىن، وؤٓوىىاء هُئىت الخىىسضَؽ، فىىي 

هىء الدـطَٔاث والإجطاءاث، والت  حؼآس في ال٥ـٝ ًٓ المٔلىماث اللاظمت في كىآت 

ؼىىهم فىىي ال٠وىىاء ٓلىىى الٜؼىىاز، وبىىىاء ؤهِمىىت الجااهىىت ال٠ىىطاضاث الإزا ٌُ ىىت واجذاشهىىا، ممىىا  ضٍ

اُٛت فىي 2.09والٔسالت"9وهصا ما ًخىاٛى١ جمامىا مىٕ مىا ًىطا  )حمىازاث، ( مىً مٜهىىم الـىٜ

التربُىت والخٔلىُم، حُى  ًطاهىىا ٓلىى ؤ هىا "مجمىٓىت المماضػىىاث والؼىلى٣ُاث التى  ًلتىام  هىىا 

فىىىي هىىىىىء الدـىىىطَٔاث والإجىىىىطاءاث، وحؼىىىآس فىىىىي  مىىىسًطي التربُىىىىت والخٔلىىىُم ومؼىىىىآس هم

ؼىىهم فىىي  ٌُ ىىت واجذاشهىىا، ممىىا  ال٥ـىىٝ ٓىىً المٔلىمىىاث اللاظمىىت فىىي كىىىآت ال٠ىىطاضاث الإزاضٍ
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( فىىي 2.03ال٠وىاء ٓلىىى الٜؼىاز، وبىىىاء ؤهِمىىت الجااهىت والٔسالىىت"٣9ما ٌٔرّىىر ٓنهىا )الٌـىىت،

السالت ٓلى الـٜاُٛت الت  الخٔلُم الٔالي بإ ها "مجمىٓت الؼلى٣ُاث وازاءاث، والآلُاث 

ىىى   ىىىالي الطػىىىمُت، والتى ج٠ىىىىم  هىىىىا الإزاضة ا٤ازًمُىىىت زادىىىىل ودىىىاضة ماػؼىىىىاث الخٔلىىىُم الٔى

ٔاث، وال٥ـىىٝ الم٠لىىىز ٓىىً المٔلىمىىاث، ووهىىىح الاجلىىىالاث،  جخوىىمً وهىىىح الدـىىطَ

سالىىىىت ج٠ُىىىُم ازاء والٜآلُىىىىت الدـىىىاض٣ُت فىىىىي كىىىىآت ال٠ىىىىطاضاث،  والٔلاٟىىىاث ووهىىىىح وٓ

ؼهم بال٠واء ٓلى الٜؼاز، وبىاء ؤهِمت ووهىح آلُاث  ٌُ الٔمل، والمؼاءلت والٜؼاز؛ مما 

 الجااهت والٔسالت"9

 أهمية الشفافية

 ؤجمٕ الٔسًس مً الباحثحن ٓلى ؤهمُت الـٜاُٛت، وش٣طوا منها 

  ؤن ؤهمُت الـٜاُٛت ج٥مً في ٤ى ها ٟىىاة مٜخىحىت للاجلىا٨ بىحن ؤ ىحاب الملىمحت

اُٛت والمؼىاولحن، وبىىي بىىصل٧ حٔخرىر   لمحاضبىت الٜؼىىاز، ٣مىىا ؤن الـىىٜ
ً
ؤزاة مهمىىت جىىسا

لاٟىىاإهم مىىٕ فٔوىىىهم الىىبٔى، بلا ؤ هىىا جبىىىسو  وبن ٤اهىىذ مٌلىبىىت فىىي حُىىىاة الىىىاغ وٓ

ىىىىت  ى ى ى ى ى ىىىىُت )الٌطاوهى ى ى ى ى ىىىىت والؼُاػى ى ى ى ى ى ىىىىل الإزاضٍ ى ى ى ى ىىىىاث الٔمى ى ى ى ى ى ىىىىبت لمىِمى ى ى ى ى  باليؼى
ً
ىىىا ى ى ى ى ى ىىىىطوضة ؤًوى ى ى ى ى هى

 (9 .2.0والُٔاهلت،

  ىىىحن ُىىىىس الٔلاٟىىىىاث الاجخمآُىىىىت بى ىىىي جىً ىىىا٨ فى اُٛت بىىىىسوض ٛٔى ىىىٜ ؼىىىىهم الـى
ُ
ىىىىي ح اٛىىىىطاز فى

ىىىىً  ى ىىىىى مى ى ىىىالهم بجى ى ىىىام بإٓمى ى ى ىىىىم بال٠ُى ىىىىُح لهى ى دى ًُ ىىىا  ى ى ىىىىت، ممى ىىىىت والخٔلُمُى ى ىىىىاث التربىٍى الماػؼى

ى١ الىاحىس، هىمً بًىاض مىً المؼىاولُت والمؼىاءلت  السًم٠طاًُىت، والٔمىل بىطوح الٜطٍ

ً )حمازاث،  (2.099ال٠اثمت ٓلى الحىاض، وٟبى٨ الآدطٍ

 ٠طاضاث اللازضة مً جِهط ؤهمُت الـٜاُٛت مً دلا٨ ٓملها ٓلى جم٥حن المٔىُحن بال

داضة وزادل الماػؼت، والٔمل ٓلى جلبُت ح٠ىىٞ الٔامىت، مىً دىلا٨ مـىاض٣تهم فىي 

ىىىىاث  ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىاث البُاهى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىم بزاضة ٓملُى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىي ٛهى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىم فى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىآسة لهى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىسًم المؼى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىاث وج٠ى ى ى ى ى ى ى ى المٔلىمى

 (9 2.09السادلُت)الؼبُعي،

  حٔخرر الـٜاُٛت ؤػىلىب الوىبٍ المىاػىب لخإ٣ُىس ح٥ىم الإزاضة، وجح٠ُى١ الآمىا٨ فىي

لمـىىى٥لاث، وبىىىي حؼىىدىس ٟبىىىل ٤ىىىل  ىىى  ء ٓلىىى ٓلاهُىىىت ال٠ىىىطاض، ٛىىىال٠طاض الخ٘لىىب ٓلىىىى ا

مىىا٨ ال ُٜىىت لا ًم٥ىىىً المؼىىاءلت ٓنهىىا، وؤن ججىىىب  ىىىىاٟف وآ ًُ ال ٜىىا لا ًم٥ىىً ؤن 

ب الىكىى٨  المٔلىمىاث ٓىً المهخمىحن ٣ُٜىل بخٌُٔىل المـىاض٣ت، التى  مىً ٗحرهىا ًلىٔ

 (29..2بلى حلى٨ مىاػبت )ؤٛىسي،
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 ،ـىىحر )دطافـىىت ىىٝ، والابخٔىىاز ٓىىً ( بلىىى ؤن ا0997ٌُ اُٛت جح٠ىى١ الجااهىىت للمىُ لـىىٜ

ىت ووؼىىاًت  الاجتهىاز ال   ى   فىي جٜؼىىحر ال٠ىىاهحن واهِمىت، والخىػىىٕ فىي اللامط٣عٍ

اله٦ُىىىل الخىُِلىىى  للماػؼىىىىاث، وػىىىهىلت بًلىىىا٨ المٔلىمىىىىاث مىىىً ال٠مىىىت لل٠آىىىىسة 

 والخ٘صًت ال٥ٔؼُت9

 اُٛت الد ىىىاز ب٦ىىىل كىىىىض  وؤؿىىىى٦اله، حُىىى  بن ؿىىىٜ اُٛت الٜؼى ٔاث جحىىىاضب الـىىىٜ ـىىىىطَ

حىس مىً بم٦اهُىت ادتراٟهىا، ٣مىا  ل ٌؼىآس فىي مىىٕ الاهحىطاٚ، وٍ سم ٟابلُتها للخإوٍ وٓ

ىىىازة  ٔاث حؼىىىىآس فىىىي بظالىىىت المٔىٟىىىىاث، وجبؼىىىٍُ الإجطاءاث،وظٍى اُٛت الدـىىىطَ ؤن ؿىىىٜ

 (09979ال٥ٜاًت، وٛآلُت ازاء )دطافـت،

 ىىىت فىىي هجىىاح دٌىىىٍ الخٌىىىٍط والخُ٘حىىر، حُىىى  ًىاجىىه ٟىىىاز اُٛت الإزاضٍ ة حؼىىهم الـىىٜ

اهم فىي بحىىسار الخ٘حىر الميـىىىز،  المىِمىاث الٔسًىس مىىً الخحىسًاث التىى  ج٠ىاوم مؼىىٔ

ولوىمان مـىىاض٣ت الٔىاملحن ًيبقىىي بٟىىىآهم بموىامحن الخ٘حىىر وزوآُىه، ولهىىصا ٛىىةن 

ىىىت وحٔلىىً ٓىىً ػُاػىىىاإها ودٌٌهىىا ج٦ىىىىن  اُٛت الإزاضٍ الإزاضة التىى  جدب ىىى مبىىىسؤ الـىىٜ

 (89..2بصل٧ ٟس ٟللذ مً الٌاٟاث الؼلبُت )ٓماًطة،

  ىىىىى ىىىا حؼىىىىآس ٓلى ىىىي ؤ هى ىىىىاث الخٔلُمُىىىىت فى ىىىىت فىىىىي الماػؼى اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ جِهىىىىط ؤهمُىىىىت الـى

المـىىىاض٣ت بٜآلُىىىت فىىىي جٌىىىىٍط الٔمىىىل بالماػؼىىىىت الخٔلُمُىىىت، بمىىىا ًىىىازي بلىىىى جح٠ُىىىى١ 

ٕ الٔاملحن والمخٔلمحن فٔس٨ واجعان، مما ًجٔل جمُٕ  ملمحت الٔمل وملمحت جمُ

ابت ٓلى الٔمل، ُٟت  الٔاملحن ًمثلىن زوض الطٟ ع الث٠ت والملسا ٣ما ؤ ها حؼهم في حٔعٍ

 (2.069)الثبُت ،

 أسس ومبادئ الشفافية

ىت ؤكىبح فىي ٣ثحىر مىً الىبلاز المخ٠سمىت مىً جُملىت المبىازت  بن مبسؤ الـٜاُٛت الإزاضٍ

اػاػُت الت  ج٠ىم ٓلتها ٤اٛىت ؤهِمىت جلى٧ الىسو٨، وحؼىحر ٓلتهىا هحىى الخ٠ىسم والخٌىىض فىي 

ٝ مجالاإها٣9ما ؤنّ  شل٧ المبسؤ الٔام ًجب ؤن ًح٥م ٤اٛت ؤوـٌت ووُاثٝ وؤٓما٨ مذخل

اُٛت ىىىاض الـىىىٜ ىىىت، وشلىىى٧ بآخبى ؤحىىىس ؤهىىىم الم٠ىمىىىاث اػاػىىىىُت  المىِمىىىاث وؤجهعإهىىىا الإزاضٍ

( 2..2للخىمُىىىت الـىىىاملت والمؼىىىخسامت فىىىي ٤اٛىىىت المجىىىالاث الخىمىٍىىىت9 وهىىىىا ًىىىص٣ط)الٌى ي،

 ؤػؽ ومبازت الـٜاُٛت 
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 ت، وشل٧ الىهىح الإزاضي  ًيبقي ؤن ج٥ـ ملُاإها الإزاضٍ ٝ المىِمت ًٓ بجطاءاإها وٓ

بىىإن ج٦ىىىن ؤوـىىٌت الإزاضة وااىىحت لجمهىىىض الٔىىاملحن والمىىطاجٔحن، وهىىى مىىا ًخح٠ىى١ 

لان ًٓ اػباب ال٠اهىهُت والىأُٟت لل٠طاضاث99  بالتاام الإزاضة بامٓ

  ؤجىىىض ال٥ٜاًىىت المِٔـىىُت للٔىىىاملحن  الٔامىىل فىىي المىِمىىت مىىىً ح٠ىىه ؤن ًخحلىىل ٓلىىىى

 
ُ
 لىه ؤ

ً
 ومُٔىىا

ً
جطجه هِحر ؤزاء  لىاجباجه، وهى ما ٠ًخ ى   بىإن ٦ًىىن شلى٧ اجىط ٤اُٛىا

 في مىاجهت ؤٓباء المِٔـت زون المجىء بلى فٔى المماضػاث ال اًت ٤الطؿىة9

  المٔلىمىاث لجمُىىٕ الٔىىاملحن  ًيبقىىي ؤن ٌٔلىم ٤ىىل ٛىىطز فىىي المىِمىت الهىىسٚ الٔىىام لهىىا

ُىىىت ادىىىىطي، و  ٍٜهىىىىم زوض  فىىىي جحسًىىىىس وجح٠ُىىىى١ جلىىىى٧ و٣ىىىصل٧ ٤اٛىىىىت اهىىىىساٚ الٜطٓ

ها الٔاملحن ما ًىاح  اهساٚ وجٌىٍطها9 هصا وحـمل المٔلىماث الت  ًجب ؤن ٌٔطٛ

 المىٟٝ واللىضة ال٦لُت مزاضإهم 9

  مُىت مىىً المىِمىت، وؤن ًٜهىىم المحاػىبت لجمُىٕ الٔىىاملحن  ًجىب ؤن جُم ىىى امُىت الطٟ

ىىام، ولىىىصل٧ ٛىىىةن المحاػىىىبت  الجمُىىٕ الىىىىىااي المالُىىىت، وؤن ًىىخ٦لم الجمُىىىٕ بل٘ىىىت اضٟ

ام وجحلُلها ٓلى المذخلحن، بل   ٓلى المحاػبحن، ولا ج٠خلط ٟطاءة اضٟ
ً
لِؼذ ح٥طا

ىىام، وؤن ٦ًىىىن لهىىم ضؤي فىىي جحؼىىىحن ازاء،  لابىىس ؤن ًٜهىىم جمُىىٕ الٔىىاملحن ل٘ىىت اضٟ

 وزٕٛ الىخاثة بلى امام9

  ٣ت الٜٔلُىىىت مىىً جاهىىىب جم٥ىىحن الٔىىاملحن مىىىً اجذىىاش ال٠ىىىطاضاث  وهىىى مىىا ٌٔ ىىى  المـىىاض

١ المـاض٣ت في حل المـى٥لاث، وكىىآت واجذىاش  الٔاملحن في بزاضة مىِمتهم ًٓ ًطٍ

ىازة الخ٥ٜحىر الإبىساعي مىً جاهىب الٔىاملحن، وجحمىل  ال٠طاضاث،بح  ًازي شل٧ بلىى ظٍ

ابت ٓلى الىخاثة9  المؼاولُت، والطٟ

 ى ى ىىٝ  وال٘اًىىىت مىىىً شلىى٧ بىىىي وهىىىىح المط٣ىىع المى اُٛت المالُىىىت للمىُ ىىىٝ، الـىىٜ الي للمىُ

حخه مىىىىً الطؿىىىىىة ؤو  مم٦اهُىىىىت مخافٔىىىىت وـىىىىاًاجه وؤٓمالىىىىه، والخإ٣ىىىىس مىىىىً دلىىىىى كىىىىٜ

 9الادخلاغ

  لىىى الجمُىىىٕ  وم٠خ ىىى ى شلىىى٧ ؤهىىه بشا ٤ىىىان للطئػىىىاء مخافٔىىىت ابىىت مىىىً الجمُىىىٕ وٓ الطٟ

ابىىت مـىىطوُٓت ؤٓمىىا٨   فىىي ضٟ
ً
وضٟابىىت ٓلىىى المطئوػىىحن، ٛىىةن للمطئوػىىحن الحىى١ ؤًوىىا

اوا مخباز٨، وج٠ُُم معزوة للأزاء9الطئػاء، وهى ما ٠ًخ    وجىز ه  ِام ضٟ
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  مؼاولُت الجمُٕ  وشل٧ مً دلا٨ بٟىطاض المؼىاولُت الجمآُىت فىي الٔمىل بلىى جاهىب

لىىحن ٓلىىىى جح٠ُىى١ اهىىىساٚ  المؼىىاولُت الٜطزًىىىت للأٛىىطاز، ممىىىا ًجٔىىل الجمُىىىٕ حطٍ

 والىكى٨ ٓلى ال٘اًاث الميـىزة واحترام المـطوُٓت الإجطاثُت، وال٠اهىهُت9

 الشفافية  محطلبات

ـحر)الٔلىان، (بلى ؤن "جٌب١ُ الـٜاُٛت ٌؼآس في م٦اٛحت الٜؼاز الإزاضي 2.02ٌُ

ٜحن والٔملاء، ولخٌب١ُ الـٜاُٛت ًجب جىاٛط ٓسة  ع الث٠ت بحن المىِمت والمىُ وشل٧ بخٔعٍ

ت وج٥ىىلىجُت وشل٧ ٣ما ًلي   مخٌلباث جىُِمُت ووـطٍ

بت اللازٟت للإزاضة حُ  ح٥ٔؽ المخٌلباث  المحطلبات الحىظيمية: -1 الخىُِمُت الطٗ

ىىت، وجطج٥ىع المخٌلبىاث الخىُِمُىت ٓلىى مطاجٔىىت  اُٛت الإزاضٍ الٔلُىا فىي جب ى  مٜهىىم الـىٜ

ىىىت،  اُٛت الإزاضٍ الؼُاػىىاث وال٠ىىىاهحن الخىُِمُىىت وجحىىسً ها، بمىىا ًىىخلاءم ومبىىازت الـىىٜ

 جُٕ وجب   ػُاػاث ح جُُٔت؛ لخحٜع الابخٔاز ًٓ الاهحطاٚ والٜؼاز الإزاضي، ولد

ال٥ـىىٝ ٓىىىىه فىىىي حالىىت وٟىٓىىىه، وجب ىىى  ػُاػىىىاث جإزًبُىىت ضازٓىىىت لمماضسىىى   الاهحىىىطاٚ 

ً ٓلتهم9  والٜؼاز الإزاضي، و٣صل٧ للمدؼترً

مً جهت ؤدطي هىا٢ الحاجت بلى جٜآل المىِمت مٕ الٔىلط  المحطلبات البشرية: -2

ٜحن، وداضجهىا ٤ىالٔملاء ىىت والمىىُ ، وحـىىمل البـىطي المىجىىز زادلهىا ٤ال٠ُىازاث الإزاضٍ

ٜحن والٔملاء ٓلى الإبلٖا ًٓ حالاث الٜؼاز، وجٔىل  ت ح جُٕ المىُ المخٌلباث البـطٍ

ٜحن الىىصي ًخٔىىىاملىن فـىى٦ل مباؿىىىط مىىىٕ  ط المىىىىُ ٓملُىىت الإبىىىلٖا مُِؼىىطة وػىىىهلت، وجىىسوٍ

خمىاز ٓلىى مبىسؤ ال٥ٜىاءة فىىي  ىي داضجُىىت، وآلا الٔمىلاء، وشلى٧ لخ٠لُىل حٔطهىهم لوى٘

ُىىىىت،  ٜحن وجىمُىىىىت ٟىىىسضاإهم، وضبىىىىٍ الادخُىىىاض والخُٔىىىحن والترٟ والاهخمىىىام بخىىىىسضٍب المىىىىُ

بُت بالاحخُاجاث الٜٔلُت للمىِمت9  اهساٚ الخسضٍ

جىبث١ مً الحاجت بلىى بيُىت جحخُىت مخ٦املىت للاجلىالاث  المحطلبات الحكىىلىجية: -3 

واجهعة والررمجُاث ج٦ىن ٟازضة ٓلىى جىىٛحر ؤهِمىت اجلىا٨ ػىهلت الاػىخذسام جم٥ىً 

ٜحن والٔ ملاء مً الإبلٖا ٓىً حىالاث الٜؼىاز، وجٌىىٍط ؤهِمىت لمطاٟبىت المماضػىاث المىُ

ىت شاث الاجلىا٨ المباؿىط بىالٔملاء، والمؼىآسة فىي جبؼىٍُ ال٠ىآىس والإجىطاءاث  الإزاضٍ
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ٜحن والٔمىىلاء، و٣ىصل٧ جىىىٛحر الخ٦امىىل بىىحن دىىسماث  المخبٔىت، لخىىىٛحر ال ىىسماث للمىىىُ

 جُاث الآمىت "9اهِمت الال٥تروهُت المذخلٜت، وج٠سًم الررم

٣ط جا٣س الباحثت ؤهه ممىا لا ؿى٧ ُٛىه ؤنّ ج٦ىاجٝ المخٌلبىاث الثلازىت 
ُ
وبىاء ٓلى ما ش

خمىىىىاز ثمىىىىط فـىىىى٦ل ؤ٣رىىىىر مىىىىً آلا ًُ ىىىا  ىىىا بُنهى ىىىىاث زون  ُٛمى ؤو التر٣حىىىىا ٓلىىىىى ؤحىىىىس هىىىىص  المخٌلبى

اُٛت9 ٛهىص  المخٌلبىاث لِؼىذ مىٜلىلت ٓىً  الآدط،وشل٧ لخح١ُ٠ مؼخىي ؤٓلى مىً الـىٜ

ٔىعظ ادىىص  هىا مبىىسؤ فٔوىها الىبٔى، بىىل  ٌُ ػىىؽ جخ٦امىل وجخٔىىاون ُٛمىا بُنهىىا، 
ُ
مُطج٥ىعاث وؤ

الث٠ىىىت وال٥ٜىىىاءة وبج٠ىىىان الٔمىىىل وجِؼىىىحر  زادىىىل المىِمىىىت وبمىىىا ًذىىىسم ملىىىالحها الٔامىىىىت 

ٜتها ٓلى حسّم ػىاء9  وملالح ٓملاءها ومىُ

 أبعاد الشفافية

سز مىً اجخمٔذ آضاء الٔسًس مً الباحثحن والت  جسٓى بلى جىهط الـٜاُٛت ٓلىى ٓى

م، ؤفٔاز الـٜاُٛت، والت   ( 5..2جمثلذ با فٔاز الخالُت ٣ما ًطاها )ؤبى ٣طٍ

 
 ( أبعاد الشفافية1)شكل 

 البعذ الأول: الىضىح

اث التى  ًجىب ٓلىى الإوؼىان ؤن ًخلّىٝ  هىا فىي ؤٟىالىه وؤٛٔالىه،  بنّ مً ؤهمِّ اللىٜ

ت الىهىىح الخىىام، والملىساُٟت فىي  ، حُىى  ًجىب ٓلُىه ؤن ًطاٟىب ؤٛٔالىىه ال٠ىطاضاثبىي كىٜ

ىىىىى محاػىىىىب وؤٟىالىىىىه  ىىىا هى ىىىا بهمى ى ىىىىت ًلِٜهى ىىىىم ؤنّ ٤ىىىىل ٤لمى ٔلى ، وَ
ً
ىىىا ىىىىه ؤًوى ىىىىاوزوادلى ىىىىىم  ٓلتهى ًى

ٔرّىر ٓىً مىهىىْ الىهىىح، والملىساُٟت بملىىٌمح . "ال٠ُامىت ٌُ وفىي الىٟىذ الحىالي، ؤهى ى 

٠لس به  ؤن  ًُ هىىا٢ ٟىسض ٣بحىر مىً الٔلاٟىت الىااىحت، والخٔامىل  ٦ًىن الـٜاُٛت "والصي 

، و٣
ً
ٕ فٔوهم فٔوا ٞ بحن ؤٛطاز المجخم صل٧ بُنهم وبحن مً ًمل٧ ال٠ُازة، والإزاضة اللاز

ت الت  جح٥م ملالح الىاغ، وجسًط ؿاو هم، ػىاء ٤اهذ  في ٤اٛت المىاٟٕ، واجهعة الإزاضٍ

 9(2.06ٓلى مؼخىي بزاضي ك٘حر ؤم ٣بحر")الحاظما،
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اث الىاجىب الخحلىي  ومً هىا جطي الباحثت ؤنّ الىهىح والـٜاُٛت مً ؤهم اللىٜ

 فىىىي ال٠ىىطاضاث واٛٔىىىا٨ ٤لهىىا، وشلىىى٧  نّ  ال ىىى م هىىا، وؤنّ ٓلىىى 
ً
ؤن ٦ًىىىن وهىىىىحه جامىىا

 
ً
الىهىح له ال٥ثحر مً الٜىاثس والمىٜٔت الت  حٔىز ٓلى ال  م بن اجذص الىهىىح ػىمت

 لىه فىي حٔاملاجىه
ً
ً، ن شلى٧ ًجٔىل ال ى م ٌؼىحر هحىى هسٛىىه  بىاضظة مىٕ شاجىه ؤو مىٕ الآدىطٍ

ها، فـ٦ل مباؿط، والصي ًازي بسوض  بلى جح١ُ٠ ؤهساٛى اًاجىه بإٟلىط الٌىطٞ وؤػىطٓ ه وٗ

 ًٓ ال٘مىن والوبابُت9
ً
ً وج٠سًطهم فُٔسا  و٣صل٧ بلى ٣ؼب ز٠ت الآدطٍ

 البعذ الثاوي: المصذاقية

ٔرر
ُ
مٌاب٠ت الىاٟٕ  بإ ها مىا٠ٛت ال٠ى٨ الٔمل، ؤو ًٓ الملساُٟت مً المم٥ً ؤن و

١٠ له في ح٠اث١ اٟىا٨، وبي  هصا ؤػلىب ًحٍُ ب٦ل جىاهب الٔمل ُٛح لمسلىلاث

النهاًت ؤٛول ػمٔت9 والملساُٟت في الح٠ُ٠ت التاام وػلى٢ ومماضػت وبي زطوة مترا٣مت 

لا ًم٥ً ؿطائها بإي زمً مهما ٤ان، و٤ل ٓمل ٗحر كازٞ ؤهله هى ٓمل ٛاؿل لً ًسوم 

ب، بػلامًىٍلا ) (9 هصا ولا ج٠خلط الملساُٟت في مٔىاها ٓلى اٛٔا٨ الت  هإجتها 2.02وٍ

ت زادلىا، ؤو ال٦لماث  م١ٓ ؤؿمل، ٛه  اهساٚ ال ُٜت الجىهطٍ الت  هُل٠تها، بل ب ها ؤ

ٛةن ٤ان الآدطون لا ًطون مىا ػىي اللىضة الت  هطػمها لهم ٛةن الملساُٟت حٔ   

 .اللىضة الت  هطي ؤهٜؼىا ٓلتها

ً ؤهم المىهىٓاث الت  إهم الباحثحن مً حُ  جإزحرها الـسًس  وحٔسّ  الملساُٟت م

خاثة البح ، و٣صل٧ ٟسضجه ٓلى حٔمُم الىخاثة9 بنّ الملىساُٟت والثبىاث جىطجبٍ في ؤهمُت ه

ٓلىىى ُٟىىاغ المىىطاز ُٟاػىىه، ومىىسي زٟىىىت  ٟىىىسضإهابىىا زواث المؼىىخذسمت فىىي البحىى ، ومىىسي 

 آخبىىاض ملىىىساُٟت الملىىسض مطجبٌىىىت  .ال٠ىىطاءاث المىىىإدىشة مىىً جلىىى٧ ازواث
ً
م٥ىىً ؤًوىىىا وٍ

ط بىىال٠ل١ حُىا٨ ٛهىىم اُٛت، ٛلىىصل٧ وـىٔ ٣ُُٜىت جىىإزحر الماػؼىاث، ف٘ىىى الىِىط ٓىىً  بالـىٜ

ملىساُٟت ملىسضها، وٟىس وجىسث الٔسًىس مىىً السضاػىاث ٓلاٟىت بًجابُىت بىحن ملىىساُٟت 

الملىىسض، وٟىىسضة الملىىسض ٓلىىى الإٟىىىاْ، ومىىً الجىىسًط ش٣ىىط  ؤن ملىىساُٟت الملىىسض جح٥ىىم 

 9(Schnackenberg,2010)بخم٥حن الـٜاُٛت في الث٠ت الخىُِمُت 

 حالبعذ الثالث: الإفصا

"مىىٕ الخٌىىىض الحاكىىل فىىي الىىسواثط التربىٍىىىت، ومىىٕ جىىىالي اظمىىاث ٛتهىىا، هدُجىىت ل٥رىىىر 

مىى١ الٜجىىىة بىىىحن الىىسواثط الخٔلُمُىىت وبىىىحن  المحلىىي ٠ٛىىىس ؤزي شلىى٧ بلىىى هىىىطوضة  المجخمىىٕوٓ

ىىىي الىىىىسواثط واهِمىىىىت الخٔلُمُىىىىت  الىكىىىى٨ بلىىىىى حىىىىل ًىا٣ىىىىب الخٌىىىىىض والخ٠ىىىسم الحاكىىىىل فى
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اُٛت والإٛلىاح، وجىالىىذ الٔملُىت حتىى ُهىىطث المذخلٜىت، ٛىخم الاهخمىام بمىىا ٌؼىلى  بالـىٜ

ىىىىاث   ج٠لُىىىىل اظمى
ً
ىىىا ىىىىسم، وؤًوى ىىىى  جىا٣ىىىىب شلىىىى٧ الخٌىىىىىض والخ٠ى ٔاث التى الٔسًىىىىس مىىىىً الدـىىىىطَ

 (2.0.9المخىاجسة وبدٜاء جل٧ الٜجىة ًٓ الىجىز" )ٛىىن،

الإٛلاح ٓلى اللُٔس الخٔلُل  هىى "جلى٧ المٔلىمىاث  ( ؤن9..2وش٣ط )الجُىس  ،

ىلان ٓىىً والبُاهىاث التى  جيـىط  ها الىىساثطة للٜئىاث والجهىاث ال اضجُىت المذخلٜىىت  هىسٚ آلإ

ح  هىا مىً  احخُاجاإهىا ودىسماإها م٠ابىل ؤٓمىا٨ جذىم الىساثطة الخٔلُمُىت، ومىا ًىخم الخلىطٍ

ط الؼىىٍت ال اكت  ها"9  مٔلىماث جؤها وجومنها بزاضة الساثطة الخٔلُمُت للخ٠اضٍ

 البعذ الرابع: المشاركة

ً م٦ىهاث الخىمُت، بش حؼاهم في ٓملُت كىٕ ال٠طاضاث حٔس المـاض٣ت م٦ىها   م
ً
هاما

ىت الخىِىُم  الت  جازط فىي ٣ثحىر مىً الإزاضاث والمىِمىاث ُت ج٠ىىم ٓلىى حطٍ وماػؼىاث ؿىطٓ

اُٛت السولُىت، (9 "حٔخرىر المـىاض٣ت مىً ؤهىم الىػىاثل والٜىىىن 5..2والخٔبحر )مىِمت الـىٜ

ىىىىى ه ىىىىخىي ال٠ُازًىىىىت فىىىىي بهجىىىىاح الٔمىىىىل الإزاضي؛ للىكىىىىى٨ بلى ىىىاثة ُِٓمىىىىت وجٌىىىىىٍط فىىىىي مؼى خى

ُىس هىىص   الإزاضة،ٛهى  حٔخمىس ٓلىى ٟىىىة الٔلاٟىت بىحن الٔىلىط البـىىطي والإزاضة و٣ُُٜىت جىً

ىٕ ٛآلُىت ال٠ىطاضاث  الٔلاٟت لم طوة منها بيخاثة هازٛت، وحٔمل ٣ىإزاة ممحىاة وهاةحىت لطٛ

 .(2.09ال اكت بالمطئوػحن فـ٦ل ببساعي وممحا" )ال٥لالسة،

 
ُ
ـىحر الباحثىت بلىى ؤنّ ٓملُىت المـىاض٣ت فىي اجذىاش ال٠ىطاض لا بىس ؤن وفي هىء ما ػىب١ ح

ى١ الاٟخىىاْ ببُىىان  ؛إهىسٚ بلىى جح٠ُى١ الملىمحت الٔامىت واهىساٚ المطجىىة وشلى٧ ٓىً ًطٍ

معاًاها، وجإزحر ٟىإها ٓلى ال٠طاض هٜؼه، وؤهمُتهىا ل٦ىل مىً الىطثِؽ الىصي لا ًيبقىي ؤن جُجىاْ 

ٛوىل ؤلا جٜىطن ٓلىتهم جملىت ال٠ىطاضاث بىىسون ؤي مىىه اهتاآىا، وللمطئوػىحن الىصي مىً ا 

 المـاض٣ت ٛتها9 ٦ًىن لهم ابساءً للطؤي ؤو

 المعىقات التي ثىاجه ثطبيق الشفافية

ت الـطوي والمخٌلبىاث اػاػىُت مًجىاز الحلىى٨ المىاػىبت  "جىٛط الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىىس مىىً م٠ىىىسضإها ٓلىىى مىاجهىىىت الخ حىىىسًاث، للٔسًىىس مىىىً مـىى٥لاث الإزاضة الح٦ىمُىىىت، وجعٍ

حخاة جٌب١ُ 2.06ومىا٣بت الخ٘حراث البُئُت السادلُت منها وال اضجُت" )الثبُت ، (9 هصا وٍ

ً الىاجب ؤن جخحس وجخِاٛط؛ لدؼاهم  ً الم٠ىماث والجهىز الت  م الـٜاُٛت بلى الٔسًس م

ع جٌب١ُ الـٜاُٛت، بلا ؤن هىىا٢ الٔسًىس مىً المٔىٟىاث التى   ا٨ في جىمُت وحٔعٍ ّٔ ووـ٦ل ٛ

 ( ُٛما ًلي 0997، الـُر،...2ٌب٠ُها، وٟس ؤوضزها )هىض،جىاجه ج
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  الاظزواجُىىىت والٜى ىىى ى فىىىي ٓملُىىىاث الخحىىىىسً  والخٌىىىىٍط، ممىىىا ًىىىازي بلىىىى فٔثىىىىرة

 الجهىز وهُاْ الخيؼ١ُ بحن ؤجهعة الإزاضة السادلُت وال اضجُت9

 ٚالتى  حؼىعى  بنّ اللٔىباث الت  جىاجىه المىِمىاث ٓىىس جحسًىس ؤولىٍىاث اهىسا

ً ؤهم المٔىٟاث الت  جىاجه الـٜاُٛت، وبنّ اهساٚ جحخاة بلى جح٠ُ٠ه ا حٔخرر م

بلى الىهىح والؼهىلت والمىهىُٓت، و٣ثرإها وجسادلها ٠ًٝ حاثلا ؤمام المىِمىت 

 في وهٕ ؤولىٍاث الخىُٜص، امط الصي ١ٌُٔ جٌب٠ُها9

 ى ط الاػىخمطاض فىىي جٌبُىى١ اهِمىىت ال٠سًمىىت والىىطوجحن والخ٠ُٔىىس فىىي الإجىىطاءاث، امى

ىىىىت؛ لىىىصا ًجىىىىب ال٠ُىىىام بامكىىىىلاح  اُٛت الإزاضٍ  فىىىي وجىىىىه الـىىىٜ
ً
ىىىا ـىىى٦ل ٓاث٠ى ٌُ الىىىصي 

الإزاضي،بىىالخذلي ٓىىىً الجمىىىز والٔمىىىل ٓلىىى جٌىىىىٍط جمُىىٕ ٓملُىىىاث الإزاضة ٟبىىىل 

 البسء بدىُٜص الـٜاُٛت في الإزاضة9

 9سم جىا٠ٛها بحن اهساٚ ال  لُت، وؤهساٚ المىِمت  حٔاضن الملالح وٓ

لى هىء ما ػب١ هجس ؤ ىت، وٓ اُٛت الإزاضٍ  ٣ثحرة ح١ُٔ جٌبُى١ الـىٜ
ً
ن هىا٢ ؤػبابا

ت التىىى  وـىىإث مىىىً  وهىىص  اػىىباب ٟىىىس ج٦ىىىن ػىىلى٣ُت، مىىىً حُىى  اػىىىخمطاض ز٠اٛىىت الؼىىطٍ

 للث٠اٛت البحروٟطاًُت للمىِمىاث، 
ً
، ٓاثسا

ً
المىضوزاث الؼلبُت، وٟس ٦ًىن الؼبب جىُِمُا

اُٛت ؤو لؼىىىء المماضػىىت الٜٔلُىىت لخٌبُىى١ ال٠ىىىاهحن بالمىِمىىىاث، و  هىىصا مىىا ًا٣ىىس بىىإن الـىىىٜ

ىت للمٔىُىىحن، وحىى١ المىِمىىت  المٌلىبىت بىىي التىى  حٔمىل ٓلىىى جح٠ُىى١ الخىىاظن بىىحن حىى١ المٔطٛ

اُٛت فىىىي الإزاضة  ىىىع الـىىىٜ  لمٔىىىاًحر حؼىىىاهم فىىي حٔعٍ
ً
بالحٜىىاَ ٓلىىىى ؤػىىىطاضها وملىىالحها و٠ٛىىىا

 (2.039)الطاج ي،

 الذراسات السابقة 

 الذراسات العربية:

دور الشــفافية والمســافلة فـــي ااحــذ مــً الفســـاد ىـــىان  (: بع2113دراســة )الســبي ي،

الخٔىىطٚ ٓلىىىى زوض هىىىسٛذ السضاػىىت بلىىىى الإداري فــي القطاتـــات ااحكىميــة فـــي الريــا  .

ىىىىس  ىىىىت، وٟى ىىىىاث الح٦ىمُى ىىىىي ال٠ٌآى ىىىىاز الإزاضي فى ىىىىً الٜؼى ىىىىس مى ىىىىي الحى ىىىاءلت فى ى اُٛت والمؼى ىىىٜ ى الـى

بن ؤهمهىا  ، وجىكلذ السضاػىت بلىى ٓىسز مىً الىخىاثة، اػخذسمذ السضاػت المىهج الىكٜا

اُٛت جىاء بىحن ) ( وهىى 29528و 29962مؼىخىي التىاام ال٠ٌآىاث الح٦ىمُىت بخٌبُى١ الـىٜ

 .مؼخىي مىذٜى
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ــــــار الشــــــفافية الإداريـــــــة فـــــــي اا امعـــــــات 2113دراســــــة )الشـــــــمري، (: بعىـــــــىان  مراتـ

ىىىىت فىىىىي الســــعىدية . اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ ىىىاة الـى ىىىطٚ ٓلىىىىى زضجىىىىت مطآى هىىىىسٛذ السضاػىىىىت بلىىىىى الخٔى

اػخذسمذ السضاػت المىهج الىكٜا، ٔىباث الت  ٟس جىاجهها9الجامٔاث الؼٔىزًت والل

ىىت فىىي و  اُٛت الإزاضٍ جىكىلذ السضاػىىت بلىىى ٓىسز مىىً الىخىىاثة، ؤهمهىا  ؤن زضجىىت مطآىىاة الـىٜ

ىزًت مىىىً وجهىىىت هِىىىط ؤٓوىىىاء هُئىىىت الخىىىسضَؽ مخىػىىىٌت، وجىىىاء مجىىىا٨  الجامٔىىاث الؼىىىٔ

اضاث، وفىي المطجبىىت الثالثىىت الاجلىا٨ الإزاضي فىىي المطجبىىت اولىى، زىىم جىىلا  مجىا٨ كىىىآت ال٠ىىط 

 مجا٨ المٔلىماث وآلُاث الٔمل، زم جلا  مجا٨ المؼاءلت9

(: بعىـــــــىان  الشــــــفافية وتلاقتنــــــا بالثقـــــــة الحىظيميــــــة فـــــــي 2114دراســــــة )الراج ــــــي،

ً وجهة هظر العاملين فينا . هسٛذ السضاػت المؤسسات الأكاديمية الأمىية السعىدية م

لاٟتهىا اُٛت، وٓ بالث٠ىىت الخىُِمُىت فىي الماػؼىاث ا٤ازًمُىت امىُىىت  بلىى الخٔىطٚ ٓلىى الـىٜ

ا الاضجبىاًا  الؼٔىزًت مً وجهت هِىط الٔىاملحن ٛتهىا9 واػىخذسمذ السضاػىت المىىهج الىكىٜ

الم٠اضن9 وجىكلذ السضاػت بلى  ؤن بجاباث اٛطاز جاءث بسضجت مخىػٌت حى٨ واٟٕ جٌب١ُ 

سضاػت جاءث بسضجت مخىػٌت (، ٣ما ؤن بجاباث ؤٛطاز ال5مً  999الـٜاُٛت بمخىػٍ )

 9( 5مً  90.8ُٛما ًخٔل١ في فٔس المـاض٣ت بمخىػٍ )

(: بعىـىان  مسـحىي الشـفافية الإداريـة فـي جامعـة 2115دراسة )الشمري والمىصـىر، 

ت الأميرر هىرر بيد تبذ الرخمً . هسٛذ السضاػت بلى ال٥ـٝ ًٓ واٟٕ الـٜاُٛت الإزاضٍ

مً مىً وجهىىت هِىط ٓمُىىساث ال٦لُىاث وو٣ىىُلاإهً فىي جامٔىت امحىىرة هىىضة بيىىذ ٓبىس الىىطح

وضثِؼاث اٟؼام الخٔلُمُت وؤٓواء هُئت الخسضَؽ9 وآخمسث السضاػت المىهج الىكٜا 

ىىت فىىي جامٔىىىت  اُٛت الإزاضٍ وجىكىىلذ السضاػىىت بلىىى  زضجىىت مخىػىىٌت لمؼىىىخىي مماضػىىت الـىىٜ

ث ال رىرة فىىي امحىرة هىىضة بيىذ ٓبىس الىطحمً، وجىىز ؤزىط شي زلالىت بحلىاثُت لمخ٘حىر ػىىىا

ت  ت9 ٣ما ؤُهطث الىخاثة ؤن ؿٜاُٛت المـاض٣ت الإزاضٍ مخ٘حر ج٠ُُم مؼخىي الـٜاُٛت الإزاضٍ

 جاءث بسضجت مخىػٌت9 

( بعىـىان:  درجـة ممارســة مـذيري المـذارن الثاهىيــة 2115دراسـة )العـاجو وااحــلا ، 

 هىىىسٛذ السضاػىىىت بلىىىى للشــفافية الإداريـــة بمدافظـــات جـــور مـــً وجهـــة هظـــر معلمـــينم 

ىت بمحاِٛىاث ٗىعة  اُٛت الإزاضٍ الخٔطٚ ٓلى زضجت مماضػت مىسًطي المىساضغ الثاهىٍىت للـىٜ

مً وجهت هِط مٔلمتهم9 اػخذسمذ السضاػت المىهج الىكٜا وجىكلذ السضاػت بلىى ٓىسز 

ىت بمحاِٛىاث  اُٛت الإزاضٍ مً الىخاثة، ؤهمهىا  زضجىت ج٠ىسًط مٔللى  المىساضغ الثاهىٍىت للـىٜ
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ىىىٕ زضجىىىت مماضػىىىىت مىىىس اُٛت بلىىىٙ ٗىىىعة لىاٟى ىىىٜ وبىىىىي زضجىىىىت  9903ًطي المىىىىساضغ الثاهىٍىىىت للـى

 مخىػٌت، ٣ما جاءث زضجت مماضػت مجالاث السضاػت بسضجت مخىػٌت9

(: بعىىان  الشفافية الإدارية لمذيري المذارن الثاهىية بمذيىة 2116دراسة )الثبيتي، 

 هىىسٛذ السضاػىىت بلىىى جحسًىىىس زضجىىت مماضػىىت مىىىسًطي الريــا  وتلاقتنــا برضــا المعلمـــين 

ُٜا  ىىىت، وجحسًىىىس زضجىىىت الطهىىىا الىىىىُ اُٛت الإزاضٍ ىىىان للـىىىٜ المىىساضغ الثاهىٍىىىت بمسًىىىىت الطٍ

ان،واػخذسمذ السضاػت المىهج الىكٜا )المؼ ي  للمٔلمحن بالمساضغ الثاهىٍت بمسًىت الطٍ

ً الىخاثة منها  ؤنّ زضجت مماضػت مسًطي المساضغ  والاضجباًا(، وجىكلذ السضاػت بلى ٓسز م

ت جاءث مخىػٌت9الثاهىٍت بمسًىت  ان للـٜاُٛت الإزاضٍ  الطٍ

( بعىــــىان:  درجــــة ممارســــة الشــــفافية الإداريــــة وتلاقتنــــا 2116دراســـة )المشــــاقبة، 

هىسٛذ بمسحىي الرضا الـىييفي لـذي أتءـاف هيئـة الحـذر س فـي اا امعـات الأردهيـة 

لاٟتهىىا بمؼىىىخىي الطهىىىا  ىىىت وٓ اُٛت الإزاضٍ السضاػىىت بلىىىى الخٔىىطٚ ٓلىىىى زضجىىت مماضػىىىت الـىىٜ

ُٜا لسي ؤٓواء هُئت الخسضَؽ في الجامٔىاث اضزهُىت9 واػىخذسمذ السضاػىت المىىهج ال ىُ

ا9 وٟىىىس جىكىىىلذ السضاػىىىت بلىىىى ٓىىىسز مىىىً الىخىىىاثة، ؤهمهىىىا  جىىىاءث زضجىىىت مماضػىىىت  الىكىىىٜ

ُٜا لىىسي ؤٓوىىىاء هُئىىت الخىىىسضَؽ فىىىي  لاٟتهىىا بمؼىىىخىي الطهىىا الىىىىُ ىىىت وٓ اُٛت الإزاضٍ الـىىٜ

سم وجىز ٛ طوٞ شاث زلالت بحلاثُت في زضجىت مماضػىت الجامٔاث اضزهُت مخىػٌت، وٓ

ٔعي لمخ٘حريّ ال ررة والطجبت ا٤ازًمُت9 
ُ
ت ح  الـٜاُٛت الإزاضٍ

 الذراسات الأجىبية 

ـــــــة ) ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـــــــي Schnackenberg,2010دراسـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـــــــة فـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـــــــفافية الإداريـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـــــــىان  دور الشـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ (: بعىـ

اُٛت، وٛحىىىم ٓلاٟتهىىىا المؤسســات . ىىٝ ؿىىىامل للـىىىٜ هىىىسٛذ السضاػىىىت بلىىىى كىىىُاٗت حٔطٍ

بى  اث الماػؼىت وٛاثىىسة المٔلىماث9آخمىس الباحىى   فـى٦ل ججطٍ مىىٕ ٤ىل مىً الث٠ىىت ومـىترً

اُٛت الٔالُىت  ٓلىى المىهجىحن الاػىخ٠طاجا والاػىخيخاوي9 وؤؿىاضث هخىاثة السضاػىت بلىى ؤنّ الـىٜ

حؼاهم في بزضا٢ الث٠ت الخىُِمُت، وجىاح فٔسًً مً ؤفٔاز الـٜاُٛت )ال٥مىا٨ والٜهىم( 

اث الـط٣ت وٛىاثس مٔلى  ماإهىا التى  جىخح٥م بىازضا٢ الث٠ىت الخىُِمُىت9 وٟىس لحؼاب مـترً

اُٛت ٓلىىىى مؼىىىخىٍاث مذخلٜىىىت مىىىً  ؤوكىىىذ السضاػىىىت ٓلىىىى مخافٔىىىت الخح٠ُىىى١ فىىىي ؤزىىىط الـىىىٜ

 الخحالُل والؼُاٟاث البُئُت9

(: بعىــىان  الحـىافن فـي الشــفافية الإداريـة: القــاهىن الإداري Marian, 2010دراسـة )

هىىىسٛذ السضاػىىىت بلىىىى الخٔىىىطٚ ٓلىىىى ســـخثمار .وقــاهىن مـــاريى فـــي مىافهـــة الحدكـــيم فـــي الا 
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ىىى١ جٌبُىىى١ مبىىىىازت  مؼىىىاولُت المح٥ىىىم فىىىي مىاظهىىىت الملىىىالح المطجبٌىىىىت بىىىالخح٥ُم، ٓىىىً ًطٍ

ب٠ذ السضاػت المىهج الىكٜا، ودللذ هخاثة  الـٜاُٛت ال٠اثمت ٓلى ال٠اهىن الإزاضي،وً

حن، بامهىاٛ اُٛت فىي ٓملُىت الخح٥ىُم بىحن الٌىطٛ ت بلىىى ؤن السضاػىت بلىى ؤهمُىت جٌبُى١ الـىٜ

٠ىىت ٛٔالىت، حُىى  ًىىىٛط  اُٛت فـىى٦ل ؤ٣رىر وبٌطٍ ال٠ىاهىن الإزاضي ٌؼىىآس ٓلىى جٌبُىى١ الـىٜ

١ امثل للمح٥م في جٌب١ُ الـٜاُٛت في ٓملُت الخح٥ُم، ٣ما جىكلذ السضاػت بلى  الٌطٍ

ؤن مؼاولُاث المح٥م جحخم ٓلُه مماضػىت ػىلٌخه فىي ٓملُىت الخح٥ىُم بٜٔالُىت، وؤهمُىت 

 اهىن الإزاضي في ٛطهه لمٜهىم الـٜاُٛت في الخح٥ُم9التاامه بخٌب١ُ ال٠

(: بعىىان  أرر الشـفافية الإداريـة ت ـ  Grimmelikhuijsen& Meijer, 2012دراسة )

هىىسٛذ السضاػىىت بلىىى مســحىي الثقــة فــي المؤسســات ااحكىميــة: دراســة ت ــ  الاهترهــد .

اُٛت ٓلىىىى جح٠ُىىىى١ مؼىىىىخىٍاث ٓالُىىىىت مىىىً الث٠ىىىىت فىىىىي الم ىىىٜ اػؼىىىىاث الخإ٣ىىىس مىىىىً ٟىىىىسضة الـى

ب ، وؤؿاضث هخاثة السضاػت بلى ؤن هىا٢  الح٦ىمُت9 وآخمسث السضاػت ٓلى المىهج الخجطٍ

اُٛت هخىاثة الؼُاػىىت الاًجابُىىت ٓلىى ال٥ٜىىاءة المخمحىىاة ٓىىسما جىىم م٠اضهىىت  ؤزىاض اًجابُىىت لـىىٜ

يىىذ السضاػىىىت ؤن  ُّ اُٛت المىذٜوىىت9وٟس ب اُٛت الٔالُىىىت مىىٕ مجمىٓىىت الـىىىٜ مجمىٓىىت الـىىٜ

ت المؼب٠ ت للمٔلىماث المخٔل٠ت بالماػؼت ًازط ٓلى الٔلاٟت بحن الث٠ت والـٜاُٛت في المٔطٛ

 الماػؼت الح٦ىمُت ال اكت9

(: بعىــىان  السياسـات والاســحقلالية فـي الشــفافية Sossin& Smith, 2012دراسـة )

هسٛذ السضاػت بلىى الخٔىطٚ ٓلىى الحاجىت الماػىت لخٌبُى١ الإدارية قبل القيىد الإدارية .

ُٛت والاػخ٠لالُت في الى٤الاث والهُئاث الٔاملت9 وٟس ًب٠ذ السضاػت المىهج مٜهىم الـٜا

ح ؤو ٟىىىاهىن  ا الخحلُلىىي، وجىكىىىلذ هخىىاثة السضاػىىىت بلىىى ؤن ٓىىىسم وجىىىز هىىىم كىىطٍ الىكىىٜ

ٔاث فىىىي  وااىىح ًح٥ىىىم مماضػىىىت الهُئىىىت ال٠وىىىاثُت لىىسوضها فىىىي وهىىىٕ الؼُاػىىىاث والدـىىىطَ

اث الٔمىىل والح٦ىمىىت ٟىىس جٌىىىضث ٓرىىىر السولىىت9 ٣مىىا ؤؿىىاضث الىخىىاثة ؤن الٔلاٟىىت بىىحن هُئىى

ٔاث والؼُاػىاث فىي السولىت9 وؤؿىىاضث  الىعمً، وؤكىبحذ الهُئىاث حـىاض٢ فىي وهىٕ الدـىطَ

 الىخاثة ؤًوا بلى ؤنّ ٓملُت اجذاش ال٠طاض في الح٦ىمت جمخاظ بالـٜاُٛت والاػخ٠لالُت9

جعريـــــف مفهـــــىم الشـــــفافية "بعىـــــىان   (Michener &Berschb, 2013دراســــة )

اُٛت التىى  حٔخمىىس ٓلىىى "الإداريــة 9هىىسٛذ السضاػىىت بلىىى ٓىىطن ؤهمُىىت وج٠ُىىُم مٜهىىىم الـىىٜ

حن مخلاظمىىحن  او٨ وهىىىىح المٔلىمىىاث، والثىىاوا ال٠ىىىسضة ٓلىىى اػىىخيخاجها9 وآخمىىىسث  ؿىىطً

السضاػت المىهج الىكٜا ؤؿاضث هخاثة السضاػت بلى ؤنّ الاججا  الؼلب  للـٜاُٛت ًِهط مً 
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ىازة  المٔلىمىاث وبوـىاء الٔلاٟىاث الٔامىت9 ٣مىا ؤوكىذ دىلا٨ الحلىى٨ ٓلىى ٟىىة ٤اُٛىت لعٍ

ىىس مىً المٔىىاًحر والماؿىىطاث لخ٠ُىىُم  السضاػىت بلىىى بم٦اهُىىت ؤبحىىار المؼىخ٠بل فىىي ٛحىىم المعٍ

ب  مً ؤجل جليُٝ وااح للٔلاٟت  الـٜاُٛت، ٣ما ؤوكذ بلى الحاجت مجطاء ٓمل ججطٍ

 بحن الٌلب والٔطن للمٔلىماث والـٜاُٛت9 

 لسابقةالحعقيب ت   الذراسات ا

: أوجه الاثفا  مع الذراسة ااحالية
ً
 أولا

( 2.06؛ الثبُت ،2.05؛ الٔاجع والحلاٞ،2.00؛ ٓطبُاث،2.09اج٠ٜذ زضاػت )حمازاث،

ىحن التربىىٍحن فىي الماػؼىاث  ىت لىسي الإزاضٍ اُٛت الإزاضٍ مٕ السضاػت الحالُىت فىي جحلُىل الـىٜ

ىىىىت، ىىىىً  )ٓبابىى ىىىىل مى ىىىىت ٤ى ى ىىىىعث زضاػى ىىىا ض٣ى ى ىىىىت9 ٣مى ىىىىت والخٔلُمُى ىىىىمطي،2.09التربىٍى ى ؛ 2.09؛ الـى

ىىىي جىىىىىاو٨ 2.06؛ المـىىىىاٟبت،2.05؛ الـىىىىمطي والمىلىىىىض،2.03؛ الٌـىىىىت،2.09ٓخىىىىم، ( فى

اُٛت فىىي الماػؼىاث التربىٍىىت والخٔلُمُىت، حُىى  ض٣ىعث السضاػىىاث ٓلىى مىىسي  مٜهىىم الـىٜ

ىت فىي الجامٔىاث9  جٌب١ُ الـٜاُٛت في ماػؼاث الخٔلُم الٔالي والهُئت الخسضَؼُت والإزاضٍ

ىىىىت )ٓطبو  ى ى ى ىىىىذ زضاػى ى ى ىىىىاث،ًب٠ى ى ى ىىىىىم،2.00ُى ى ى ى ىىىىت،2.09؛ ٓخى ى ى ىىىىازاث،2.09؛ ٓبابىى ى ى ى ؛ 2.09؛ حمى

ا، 2.05؛ الٔىىىاجع والحىىىلاٞ،2.05؛ الـىىىمطي والمىلىىىىض،2.03الٌـىىىت، ( المىىىىهج الىكىىىىٜ

واػىخذسمذ الاػىىدباهت ٣ىىإزاة للسضاػىىت، والىىصي اؿىىتر٣ذ ُٛىىه مىىٕ السضاػىىت الحالُىىت التىى  

ت زضجت مماضػت الـٜاُٛت في م٦اجب الخٔلُم ب  مسًىت حاثل9اػخذسمذ الاػدباهت لمٔطٛ

 أوجه الاخحلاف مع الذراسة ااحالية

اُٛت فىي الماػؼىاث ا٤ازًمُىت امىُىت فىىي 2.03جىاولىذ زضاػىت )الطاج ىي، ( مؼىخىي الـىٜ

ىىت فىىي الم٦اجىىىب  اُٛت الإزاضٍ ىزًت، ؤمىىا السضاػىىت الحالُىىىت ٠ٛىىس ض٣ىىعث ٓلىىى زضجىىىت الـىىٜ الؼىىٔ

ىىىبُ ىىىا جىاولىىىىذ زضاػىىىىت )الؼى (، وزضاػىىىىت 2.09عي،والإزاضاث التربىٍىىىىت فىىىىي مسًىىىىىت حاثىىىىل، ٣مى

(Candeub,2013)ىىىىت ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىت (Grimmelikhuijsen&Meijer,2012)، وزضاػى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ، وزضاػى

(Sossin&Smith,2012)،( زضجت مماضػت الـٜاُٛت .2.0، وزضاػت )الٌطاوهت والُٔاهلت

ا و فىىي الماػؼىىىاث الح٦ىمُىىىت فىىىي ٤اٛىىىت ؤهىآهىىا،  ًب٠ىىىذ السضاػىىىت الحالُىىىت المىىىىهج الىكىىىٜ

ىىىىت )ال ىىىىحن ًب٠ىىىىذ زضاػى ىىىىس 2.03طاج ىىىىي،المؼىىىى ي، فىىىىي حى ا الاضجبىىىىاًا، وٟى ىىىىٜ ( المىىىىىهج الىكى

ب٠ىىذ 2.06اػىخذسمذ زضاػىىت )المـىىاٟبت، ا الخحلُلىىي الاضجبىىاًا، هىىصا وً ( المىىىهج الىكىٜ

ىىىى ، ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىت )الثبُتى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىا2.06زضاػى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىى ي والاضجباًا9ؤمى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ا المؼى ىىىىٜ ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىىهج الىكى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ىىىىت ( المى ى ى ى ى ى ى ى ى ى ى  زضاػى

(Schnackenberg,2010) ٠ٛس ًب٠ذ المىهجحن الاػخ٠طاجا والاػخيخاوي، في ححن ًب٠ذ
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بىى 9 (Grimmelikhuijsen& Meijer,2012)تزضاػى اػىىخذسمذ السضاػىىت و  المىىىهج الخجطٍ

الم٠ابلت، ؤما  (Schnackenberg,2010)الحالُت الاػدباهت٣إزاة، في ححن اػخذسمذ زضاػت

 (Wallsten,20159زضاػت )

 أوجه الاسحفادر مً الذراسات السابقة

ىىلْا ٓلىى السضاػىىاث الؼىىا ب٠ت وهخاثجهىىا حىىى٨ اػىخٜازث السضاػىىت الحالُىىت مىىً اًلا

ىىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىىُم فىىي مسًىىىت حاثىىل وػىىبل  اُٛت الإزاضٍ مىهىىْ زضجىىت مماضػىىت الـىىٜ

ىىىىي ىىىا فى ىىىىت  جٌىٍطهى ىىىىاث المخٔل٠ى ىىىىٕ ازبُى ىىىىائلاإها، وجمى ىىىىت، وكىىىىُاٗت حؼى ىىىى٦لت السضاػى ىىىىىضة مـى بلى

ىىىاض الىِىىىطي بخ٦ىىىىىًٍ جلىىىىىض ؿىىىىامل لمىهىىىىْ السضاػىىىىت9 هىىىىصا وٟىىىىس  ى ، وبزىىىىطاء اًلإ بالمىهىىىىْ

ُىت مىىً السضاػىاث الؼىاب٠ت شاث الٔلاٟىىت بىالخٔطٚ ٓلىى ؤػىىلىب اػىخٜازث السضاػىت الحال

ت اػىالُب الإحلىاثُت  ٠ىت جلىمُم ؤزاة السضاػىت،ومٔطٛ طٍ مىهجُت السضاػت المىاػىب، وً

 المىاػبت، ومىاٟـت وجٜؼحر الىخاثة، والٔمل بخىكُاإها9

 مميزات الذراسة ااحالية تً الذراسات السابقة

لىى حىس ٓلىم الباحثىت لا جمحاث السضاػت الحالُت ٓىً السضاػىا ث الؼىاب٠ت فىي ؤهىه وٓ

ىىت لىسي م٦اجىىب الخٔلىىُم فىىي  اُٛت الإزاضٍ جىجىس زضاػىىت ػىىاب٠ت جىاولىىذ زضجىت مماضػىىت الـىىٜ

مسًىت حاثل وػبل جٌىٍطها9 ٣ما جذخلٝ ًٓ السضاػاث الؼاب٠ت في المحاوض الت  جخومنها 

ً م٦اجب الخٔلُم في اػئلت البحثُت للسضاػت،٣ما وجخمحا في مجخمٕ السضاػت المؼتهسٚ م

ٔىعظ مماضػىىت 
ُ
مسًىىت حاثىل، وٟىسمذ السضاػىت الٔسًىس مىىً الخىكىُاث التى  مىً ؿىإ ها ؤن ح

 بخىٛحر مطجُٔت ٓلمُىت 
ً
ت في م٦اجب الخٔلُم9 وٟس ػاهمذ السضاػت ؤًوا الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىازة مىً بُاهىىاث ومٔلىمىاث ٓىىً م٦اجىىب الخٔلىُم فىىي مسًىىىت حاثىل ، ممىىا ٟىىس ٌؼىآس ٓلىىى ظٍ

ع ػبل جٌىٍط الٔمل لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل٣9ٜاءة ا   زاء وحٔعٍ

 وإجرافاثهمىهج الذراسة 

 مىهج الذراسة

اػخذسمذ السضاػت المىهج )الىكٜا( والصي جم مً دلاله اػخٌلْا ؤضاء مجخمىٕ 

البح  وجىاولها بالخحلُل والخٜؼحر، وشل٧ لخح١ُ٠ ؤهساٚ السضاػت بامجابت ٓلى ؤػئلتها 

 9مـ٦لت البح  وؤػالُب مىاجهتها الت  واحذ
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 مجحمع الذراسة وأفرادها

ذ لخح٠ُ٠هىا ٠ٛىس جحىسز ؤن ًخ٦ىىن  بىىاءً ٓلىى مـى٦لت السضاػىت واهىساٚ التى  ػىٔ

اث التربىٍاث في م٦اجب الخٔلُم فىي  مجخمٕ السضاػت المؼتهسٚ مً ٤اٛت المسًطاث والمـطٛ

ت،وشل٧ دىىلا٨ ٛتىىرة ج009مسًىىت حاثىىل والبىىالٙ ٓىىسزهً ) ٌبُىى١ السضاػىىت دىىلا٨ ( مـىىطٛ

 لمحسوزًىىىت مجخمىىىٕ 0398/0399الٜلىىل السضاسىىى   او٨ مىىىً الٔىىىام السضاسىى   
ً
هىىىى، ووؼىىىبت

 في الحلى٨ ٓلى هخاثة ؤ٣ثر زٟت وملساُٟت ًب٠ذ الباحثت ؤزاة السضاػت 
ً
السضاػت وضٗبت

( اػىىىدباهت لٔىىىسم 93ٓلىىى ٤امىىىل مجخمىىىٕ السضاػىىىت، وؤىىىس الخٌبُىى١ المُىىىساوا جىىىم اػىىىدبٔاز)

 ( اػدباهت كالحت للخحلُل الإحلاجا9 79اث، وجحللذ الباحثت ٓلى )ا٣خما٨ البُاه

 أدوات الذراسة

ىلْا ٓلىى ؤزبُىاث السضاػىت والسضاػىاث الؼىاب٠ت  بىاء ٓلى مىهج السضاػىت، وؤىس اًلا

ىىىاز الخالُىىىت  )الىهىىىىىح، الملىىىىساُٟت،  شاث الٔلاٟىىىت، ولخح٠ُىىىى١ ؤهىىىساٚ السضاػىىىىت فىىىي افٔى

وٟىس  ؤزاة الاػىدباهت ٣ىإزاة لجمىٕ بُاهىاث السضاػىت الإٛلاح، المـاض٣ت( آخمسث السضاػىت

 ج٦ىهذ الاػدباهت مً زلازت محاوض 

جىىىاو٨ البُاهىىاث اولُىىت المخ٘حىىراث المخٔل٠ىىت بالجىاهىىب ال  لىىُت  المدـىر الأول: -

 فىي 
ً
)الماهىل الٔللى ، ػىىىاث ال سمىت فىي الٔمىل والمهىُت  ٛطاز السضاػىت مخمثلىت

ُٜا(9  الحالي، المؼلى الىُ

ىىت فىىىي المحىىاوض اضؤىىىت  )الىهىىىىح،  الثـــاوي:المدــىر  - اُٛت الإزاضٍ جىىىاو٨ ؤفٔىىىاز الـىىىٜ

 الملساُٟت، الإٛلاح، والمـاض٣ت(9

ىىت لىسي م٦اجىىب الخٔلىُم فىىي  المدـىر الثالـث: - اُٛت الإزاضٍ جىىىاو٨ ػىبل جٌىىىٍط الـىٜ

اث التربىٍاث9  مسًىت حاثل مً وجهت هِط المـطٛ

 أساليب المعاا ة الإخصائية

ػت المُساهُت وجحلُل البُاهاث الت  جم جمٔها، جم اػخذسام لخح١ُ٠ ؤهساٚ السضا

ىىىىىم  ى ىىىاثُت للٔلى ى ى ىىىىعم الإحلى ى ىىىىخذسام الحى ى ىىىىبت باػى ى ىىىاثُت المىاػى ى ى ىىىىالُب الإحلى ى ىىىىً اػى ى ىىىىس مى ى الٔسًى

 بىالطمع  Statistical Package for Social Sciencesالاجخمآُىت 
ً
والتى  ًطمىع لهىا ادخلىاضا

(SPSS9) 
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 ُُٜىت  ٛىطاز الخ٥ىطاضاث واليؼىب المئىٍىت للخٔىطٚ ٓلىى ال لىا ثم ال  لىُت والىُ

ُٓىىىت السضاػىىىت وجحسًىىىس اػىىىخجاباث ؤٛطازهىىىا ججىىىا  ٓبىىىاضاث المحىىىاوض الطثِؼىىىت التىىى  

 جخومنها ؤزاة السضاػت9

 " )الحؼاوا المىظون )المطةح ٍ ت مسي اضجٜاْ Weighted Meanالمخىػ " وشل٧ لمٔطٛ

حىىراث ؤو اهذٜىان اػىىخجاباث ؤٛىطاز ُٓىىىت السضاػىت ٓلىىى ٤ىل ٓبىىاضة مىً ٓبىىاضاث مخ٘

السضاػىت اػاػىُت، مىىٕ الٔلىم بإهىه ًُٜىىس فىي جطجِىب الٔبىىاضاث حؼىب ؤٓلىى مخىػىىٍ 

 حؼاوا مىظون9 

 " الحؼاوا ٍ ت مسي اضجٜاْ ؤو اهذٜان اػخجاباث ؤٛطاز Meanالمخىػ " وشل٧ لمٔطٛ

 ُٓىت السضاػت ًٓ المحاوض الطثِؼت )مخىػٍ مخىػٌاث الٔباضاث(9

  الاهحطاٚ المُٔاضي"Standard Deviation"  للخٔطٚ ٓلى مسي اهحىطاٚ اػىخجاباث

ؤٛىطاز ُٓىىىت السضاػىىت ل٦ىل ٓبىىاضة مىىً ٓبىاضاث مخ٘حىىراث السضاػىىت، ول٦ىل محىىىض مىىً 

 المحاوض الطثِؼت ًٓ مخىػٌها الحؼاوا9 

 ( للُٔىاث المؼخ٠لت )ث( ادخباضIndependent Sample T-test للخٔطٚ ٓلى ما بشا )

ث ؤٛىطاز ُٓىىىت السضاػىت هحىىى ٤اهىذ هىالى٧ ٛىىطوٞ شاث زلالىت بحلىىاثُت بىحن اججاهىىا

 محاوض السضاػت بادخلاٚ مخ٘حراإهً الت  جى٠ؼم بلى ٛئخحن9

   ىىىى مىىىا بشا ٤اهىىىىذ هىالىىى٧ ٛىىىىطوٞ شاث زلالىىىىت ىىىطٚ ٓلى ىىىاًً احىىىازي( للخٔى جحلُىىىل )الخبى

ىىىىادخلاٚ  ىىىاوض السضاػىىىىت بى ىىىىت السضاػىىىىت هحىىىىى محى ىىىاثُت بىىىىحن اججاهىىىىاث ؤٛىىىىطاز ُٓىى بحلى

ُُٜت الت  جى٠ؼم بلى   ؤ٣ثر مً ٛئخحن9مخ٘حراإهً ال  لُت والىُ

 9مٔامل الاضجباي لبحرػىن مًجاز كسٞ الاحؼاٞ السادلي 

   مٔامل ؤلٜا ٣طوهباخ Alpha-Cronbach 9لاػخذطاة مٔامل الثباث 

 هحائج الذراسة ومىاقشتنا

وهصه:  ما درجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي مكاثب الحعليم  إجابة السؤال الأول 

 رفات التربىيات .في مذيىة خائل مً وجهة هظر المش

فيمــا ي ــي الىحــائج الحفصــيلية فيمــا يحعلــق بممارســة مكاثــب الحعلــيم فــي مذيىــة خائــل 

 للشفافية الإدارية: 
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( درجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي مكاثب الحعليم في مذيىة خائل فيما يحعلق 1)

 بالىضىح:

اُٛت ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى مماض  ؤؿاضث الىخاثة ػىت الـىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بالىهىىح بمخىػىٍ ) مىً  39.9الإزاضٍ

بلىىى  9930( وهىى مخىػىىٍ ٠ًىىٕ فىىي الٜئىت الطافٔىىت مىىً ٛئىىاث الم٠ُىاغ ال ماسىى   )مىىً ..59

 ( وبي الٜئت الت  حـحر بلى دُاض بسضجت ٣بحرة ٓلى ؤزاة السضاػت9 .392

ىىت ٣مىا ؤن مخىػىىٍ مىا٠ٛىىت ؤٛىىطاز ال اُٛت الإزاضٍ سضاػىىت ٓلىىى زضجىىت مماضػىىت الـىىٜ

( 3927بلى  9982لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالىهىح  جطاوح ما بحن )

(، ممىىا ًىاىىىح الخ٠ىىىاضب فىىىي 
ً
وبىىي مخىػىىىٌاث حـىىىحر بلىىىى )بسضجىىت ٣بحرة/بسضجىىىت ٣بحىىىرة جىىىسا

ىىت لىىسي م٦ا اُٛت الإزاضٍ جىىب الخٔلىىُم فىىي مىا٠ٛىت ؤٛىىطاز السضاػىىت ٓلىىى زضجىىت مماضػىىت الـىىٜ

مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالىهىح، حُ  ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛىاث 

ىت لىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي  اُٛت الإزاضٍ  ٓلى واحىسة مىً مماضػىاث  الـىٜ
ً
بسضجت ٣بحرة جسا

ىم ) ( وبىي "ًٌبى١ م٥خىب الخٔلىُم 0مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالىهىح جخمثل فىي الٔبىاضة ضٟ

 (59مً  3927جطاءاث بسٟت" بمخىػٍ )اهِمت والإ 

٣ما ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛىطاز السضاػىت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى زماهُىت مىً 

ت لسي م٦اجب الخٔلُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بالىهىىح،  مماضػاث الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىىم )  ( ٓلىىى الترجِىىىب والتىىى  جىىىم جطجُ هىىى2، 7، 6، 3، 5ؤبطظهىىا جخمثىىىل فىىىي الٔبىىىاضاث ضٟ
ً
ا جىاظلُىىىا

 حؼب مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٤الخالي 

 ( ىم ( وبىىي "ًىطز م٥خىىب الخٔلىىُم ٓلىى الدؼىىائلاث التى  فىىي المٔلىمىىاث 5جىاءث الٔبىىاضة ضٟ

واهِمىت المٌطوحىىت" بالمطجبىىت اولىىى مىىً حُىى  مىا٠ٛىىت ؤٛىىطاز السضاػىىت ٓلتهىىا بسضجىىت 

وجٜؼط هىص  الىدُجىت بىإن ال٠ُىازاث التربىٍىت فىي م٦اجىب ( 5مً  ٣3909بحرة بمخىػٍ )

ٜحن  ىىىىىُ ىىىٕ المى ى ىىىىحن مى ىىىا وبى ىىىاوا بُنهى ى ىىىىل الإًجى ىىىىى الخٜآى ىىىىل جحىىىىطق ٓلى ىىىىت حاثى الخٔلىىىىُم بمسًىى

 9والمطاجٔحن ٓلى حس ػىاء

 ( ىم ( وبىي "جدؼىم المٔلىمىاث التى  ًىٛطهىا م٥خىب الخٔلىُم بالحسازىت 3جىاءث الٔبىاضة ضٟ

ت ؤٛىىىطاز السضاػىىىت ٓلتهىىىا بسضجىىىت ٣بحىىىىرة والخجسًىىىس" بالمطجبىىىت الثاهُىىىت مىىىً حُىىى  مىا٠ٛىىىى

ً  3905بمخىػٍ ) وجٜؼط هص  الىدُجت بإن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم ( 5م

المٔلىماث المخٔل٠ىت بىالىاٟٕ الحىالي للٔمىل فىي م٦اج هىا،  جىٛحر بمسًىت حاثل جحطق ٓلى 
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ً جحسً  لها وججسًس في ػُاػاإها  وبجطاءاإها، ٣ما ؤ ها جىا٣ب ما ًٌطؤ ٓلى اهِمت م

ًىٛطها م٥خب الخٔلُم جدؼم بالحسازت والخجسًس، مما ولصل٧ هجس ؤن المٔلىماث الت  

 ٓعظ مً مؼخىي الىهىح في الٔمل بسضجت ٣بحرة9

 ( ىىىم ٜحن ٓلىىىى بجىىطاءاث ج٠ُىىىُم 6جىىاءث الٔبىىاضة ضٟ ( وبىىي "ًٌلىىٕ م٥خىىىب الخٔلىىُم المىىىُ

تهىا بسضجىت ٣بحىرة بمخىػىٍ ازاء" بالمطجبت الثالثت مً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓل

وجٜؼط هص  الىدُجىت بىإن ال٠ُىازاث التربىٍىت فىي م٦اجىب الخٔلىُم بمسًىىت ( 5مً  3905)

ٜحنحاثل جحطق ٓلى جٜآل  مٕ ٓملُت الخ٠ُُم  زا هم مً دلا٨ ٓطن هخىاثة  المىُ

ىىلْا ٓلىى بجىىطاءاث ج٠ُىُم ؤزاءهىم فىىي الٔمىل، بمىىا ٌٔىعظ فٔىىس  ؤٓمىالهم واهجىاظاإهم واًلا

 9اح ٓملُت الخ٠ىٍم وجح٠ُ٠ه  هساٛهشل٧ مً هج

 ( م ٜحن ٓلىى آلُىاث 8جاءث الٔباضة ضٟ ( وبىي "ًحىطق م٥خىب الخٔلىُم ٓلىى اًىلْا المىىُ

( 5مً  9997ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بمخىػٍ ) المؼاءلت" بالمطجبت اولى في ؤٟل مىا٠ٛاث

 وجٜؼىىط هىىىص  الىدُجىىىت بىىىإن م٥خىىىب الخٔلىىُم  هىىىخم بمذطجىىىاث الٔمىىىل، وججىٍىىىس ازاء،

، بلا ؤن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم
ً
ت وؼبُا  وجٌىٍط الإم٦اهُاث المازًت والبـطٍ

ٜحن ٓلىى آلُىاث المؼىاءلت وبُىان بىىزهىا لهىم فـى٦ل ٤ىافي؛ ممىا  لا حٔمل ٓلى اًلْا المىُ

ٜحن بجس ومثابطة99 ٟس ًحس  مً ٓمل المىُ

 ( م   ًٌطحها م٥خب الخٔلُم ( وبي "جدىاػب المٔلىماث واهِمت الت9جاءث الٔباضة ضٟ

في ؤٟل مىا٠ٛىاث ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بمخىػىٍ  مٕ مخٌلباث الٔمل" بالمطجبت الثاهُت

( وجٜؼط هص  الىدُجت فٔسم حطق م٥خىب الخٔلىُم ٓلىى مىِىمىت الٔمىل 5مً  9982)

والخٜآل الإًجاوا ُٛمىا بىحن المىسدلاث بسضجىت ٤اُٛىت، وشلى٧ مىً دىلا٨ ٟلىت  المخ٦املت

 9ت المٔلىماث واهِمت المٌطوحتجىاػب ومىا٠ٛ

( درجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي مكاثب الحعليم في مذيىة خائل فيما يحعلق 2)

 بالمصذاقية:

اُٛت  ؤؿاضث الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى مماضػىت الـىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالملساُٟت بم مً  39.0خىػٍ )الإزاضٍ

بلىىى  9930( وهىى مخىػىىٍ ٠ًىىٕ فىىي الٜئىت الطافٔىىت مىىً ٛئىىاث الم٠ُىاغ ال ماسىى   )مىىً ..59

 ( وبي الٜئت الت  حـحر بلى دُاض بسضجت ٣بحرة ٓلى ؤزاة السضاػت9 .392
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ت لسي  ٍ مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلى زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ ٣ماؤن مخىػ

( 3929بلىىى  9985ا ًخٔلى١ بالملىىساُٟت جىطاوح مىىا بىحن )م٦اجىب الخٔلىُم فىىي مسًىىت حاثىىل ُٛمى

( ٓلى ؤزاة السضاػت مما ًىاح 
ً
وبي مخىػٌاث حـحر بلى )بسضجت ٣بحرة / بسضجت ٣بحرة جسا

ىىت لىىسي م٦اجىىب  اُٛت الإزاضٍ الخ٠ىاضب فىىي مىا٠ٛىىت ؤٛىىطاز السضاػىت ٓلىىى زضجىىت مماضػىىت الـىٜ

ح مىىً الىخىىىاثة ؤن ؤٛىىىطاز الخٔلىىُم فىىىي مسًىىىىت حاثىىل ُٛمىىىا ًخٔلىىى١ بالملىىساُٟت، حُىىى  ًخضىىى

ىت لىسي  اُٛت الإزاضٍ  ٓلى واحسة مىً مماضػىاث  الـىٜ
ً
السضاػت مىا٠ٛاث بسضجت ٣بحرة جسا

ىم ) ( وبىي 08م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بالملىساُٟت جخمثىل فىي الٔبىاضة ضٟ

ٜحن" بمخىػىٍ ) ىع ٟىُم الجااهىت بىىحن المىىُ ( 5مىىً  3929"ًحىطق م٥خىب الخٔلىُم ٓلىىى حٔعٍ

ؼط هص  الىدُجت بإن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجىب الخٔلىُم بمسًىىت حاثىل جحىطق ٓلىى وجٜ

ٜحن؛ ممىا ًجٔلهىا جحىىطق  ال٠وىاء ٓلىى الٜؼىاز وإهىخم بالخ٠لُىل مىىً الخجىاوظاث بىحن المىىُ

ت وال  لُت ٓلى حس  ٜحن في حٔاملاإهم الإزاضٍ ٓلى جٌب١ُ ُٟم الجااهت وحٔعظها بحن المىُ

لُه ٛةن ؤبطظ ملا  ىت ػىاء، وٓ اُٛت الإزاضٍ مح مماضػت م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثىل للـىٜ

ىىع ٟىىُم الجااهىىت بىىىحن  ُٛمىىا ًخٔلىى١ بالملىىساُٟت جخمثىىل فىىىي حىىطق م٦اجىىب الخٔلىىُم ٓلىىىى حٔعٍ

ٜحن9  المىُ

٣ما ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛىطاز السضاػىت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى زماهُىت مىً 

ت لسي م٦اجب الخٔلُم  في مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالملساُٟت مماضػاث الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىم ) ( ٓلىىىى الترجِىىب والتىىى  جىىم جطجُ هىىىا 02، 00، 03، 05، 09ؤبطظهىىا جخمثىىىل فىىي الٔبىىىاضاث ضٟ

 حؼب مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة ٤الخالي 
ً
 جىاظلُا

 ( م ( وبي " هسٚ م٥خب الخٔلُم ٓىس وهٕ ال٠طاض بلى جح١ُ٠ 09جاءث الٔباضة ضٟ

ٔامىت" بالمطجبىت اولىى مىً حُى  مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بسضجىت الملىمحت ال

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي ( 5مىىً  ٣3909بحىرة بمخىػىىٍ )

م٦اجىىب بمسًىىىىت حاثىىل الخٔلىىىُم جىىسض٢ مؼىىىاولُاإها وواجباإهىىا وزوضهىىىا ال٥بحىىر فىىىي 

طاض بلىىى ٓىىىس وهىىٕ ال٠ىى جح٠ُى١ ؤهىىساٚ الملىىمحت الٔامىىت،وشل٧ ًجٔلهىىا حؼىتهسٚ

ممىىا ٓىىعظ مىً مؼىىخىي الملىىساُٟت فىىي  جح٠ُى١ الملىىمحت الٔامىىت فىي الم٠ىىام او٨،

 9ٓملُت كىآت ال٠طاض في م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل

 ( ىىم ( وبىي "ًحىىطق م٥خىىب الخٔلىُم ٓلىىى حوىىجُل مٔلىمىىاث 05جىاءث الٔبىىاضة ضٟ

ٜحن لاػىىخذسامها فىىي ٓملُىت ج٠ُىىُم ازاء "بالمطجبىىت الثاه ُىىت مىىً ز٠ُٟىت ٓىىً المىىىُ
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وجٜؼىط (5مىً  39.8حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة بمخىػىٍ )

هىىص  الىدُجىىت بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي م٦اجىىب الخٔلىىُم بمسًىىىت حاثىىل جخحىىىطي 

ٜحن؛ ممىىا ًجٔلهىىىا  السٟىىت والملىىساُٟت ٓىىىس حلىىطها وحوىىىجُلها لمٔلىمىىاث المىىىُ

حوىىىىجُل ٓلىىىىى  جذىىىطة بجىىىىىزة ٓملُىىىىاث ج٠ُىىىُم ؤزا هىىىىم، ولىىىىصل٧ هجىىىسها جحىىىىطق

ٜحن لاػخذسامها في ٓملُت ج٠ُُم ازاء، مما  مٔلىماث ز٠ُٟت وحسًثت ًٓ المىُ

ٜحن  بسضجت ٣بحرة9 ٓعظ مً مؼخىي الملساُٟت في ٓملُت ج٠ُُم ؤزاء المىُ

 ( ىم ( وبىىي "ٌٔمىل م٥خىىب الخٔلىُم ٓلىىى جٌبُى١ آلُىىاث ج٠ُىىُم 03جىاءث الٔبىىاضة ضٟ

اُٛت" بالمطجبىت الثالثىت مىً حُى  مى  ا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بسضجىت ازاء فـىٜ

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي ( 5مىىً  ٣39.3بحىرة بمخىػىىٍ )

ٕ ج٠ُُم ازاء لىجاح ٜحن م  م٦اجب الخٔلُم بمسًىت حاثلخحطق ٓلى جٜآل المىُ

وشلىى٧ مىىىً دىىلا٨ جٌبُىى١ اللىىىىاثح والبىىىىز ال اكىىىت  ٓملُىىت ج٠ُىىُم ازاء شاإهىىىا،

ء فـىى٦ل ٓىىاز٨، وشلىىى٧ مًما هىىا فىىي هجىىاح الٔملُىىت الخٔلُمُىىىت فٔملُىىت ج٠ُىىُم ازا

اُٛت؛والتربىٍىت، ولىصل٧ هجىىسها حٔمىل ٓلىىى  ممىىا  جٌبُى١ آلُىاث ج٠ُىىُم ازاء فـىٜ

 9ٓعظ مً مؼخىي الملساُٟت في ٓملُت ج٠ُُم ؤزاء الٔاملحن

( والت  بُيذ ؤن الإجطاءاث Wallsten, 2015وجخ١ٜ هص  الىخاثة مٕ هدُجت زضاػت )

اُٛت، حُىى  وٛىىطث ال٠ىآىىىس الإزاض  ٍىىت ػىىاهمذ فىىي جحؼىىحن مماضػىىت المجىىىىت لمٜهىىىم الـىىٜ

اُٛت فـى٦ل زُٟى١ وٛٔىا٨، بِىمىا جذخلىٝ هىص  الىخىاثة مىٕ  واػىؽ اللاظمىت لخٌبُى١ الـىٜ

( والتىى  بُيىىىذ بن مؼىىخىي التىىىاام ال٠ٌآىىاث الح٦ىمُىىىت 2.09هدُجىىت زضاػىىت )الؼىىىبُعي، 

ىي مىذٜى، ٣مىا جذخلىٝ مىٕ هدُجىت ( وهى مؼخ29528و 29962بخٌب١ُ الـٜاُٛت بحن )

اُٛت لىسي الإزاضة ا٤ازًمُىت 2.03زضاػت )الٌـت،  ( والت  بُيذ ؤن زضجىت مماضػىت الـىٜ

في ماػؼاث الخٔلُم الٔالي الطػمُت في زولت ال٦ىٍذ جاءث مخىػٌت ٦٣ل، ٣ما جذخلٝ 

 مىٕ هدُجىىت زضاػىت )ٓبابىىىت، 
ً
ىت 2.09ؤًوىا اُٛت الإزاضٍ جىىاء ( والتى  بُيىىذ ؤن جٌبُى١ الـىىٜ

 بسضجت ج٠سًط مخىػٌت9

ىىىاثة ؤن ؤٟىىىل ؤٛىىىىطاز السضاػىىىت مىا٠ٛىىىاث ٓلىىىىى خضىىىح مىىىً الىخى مماضػىىىاث م٦اجىىىىب  وٍ

ىت، ُٛمىا ًخٔلىى١ بالملىساُٟت جخمثىل فىي الٔبىىاضجحن  اُٛت الإزاضٍ الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىىل للـىٜ

ىم )  حؼىب مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا 07، .0ضٟ
ً
( ٓلىى الترجِىب والتى  جىم جطجُ هىا جىاظلُىا

 ت ٣بحرة ٤الخالي بسضج
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ىىىم ) -0 ( وبىىىي "ٌؼىىىمح م٥خىىب الخٔلىىىُم بخ٠ُىىىُم ؤزاثىىىه فٔىىىطن جمُىىىٕ .0جىىاءث الٔبىىىاضة ضٟ

بمخىػٍ  ؤٟل مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة المٔلىماث لسًه" بالمطجبت اولى في

(9992  ً ( وجٜؼط هص  الىدُجت بإن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم بمسًىت حاثل 5م

جمىىاضغ ملىىىساُٟتها بةٛلىىىاحها ٓىىً المٔلىمىىىاث المخٔل٠ىىىت بخ٠ُىىُم ازاء بسضجىىىت ٤اُٛىىىت،  لا 

ٜحن لٔمُلىت ج٠ُىُم  ت في الٔمل والخحّٜ ٓلى بًجابُت مـاض٣ت المىىُ وشل٧ مجبآها المط٣عٍ

 ازاء9

ىىم )  ٜحن و٠ٛىا لمٔىاًحر مُٔىت"بالمطجبىىت 07جىاءث الٔبىاضة ضٟ ( وبىي"ًخم ادخُىاض المىىىُ

وجٜؼىط (5مىً  9985ا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتهىا بسضجىت ٣بحىرة بمخىػىٍ )في ؤٟل مى  الثاهُت

جمُىىل بلىى مماضػىىت  هىص  الىدُجىت بىىإن ال٠ُىازاث التربىٍىىت فىي م٦اجىىب الخٔلىُم بمسًىىىت حاثىل

اُٛت بسضجىىت ٗحىىر ٤اُٛىىت ٜحن الـىٜ  ُٛمىىا ًخٔلىى١ بادخُىىاض المىىىُ
ً
، و٣مىىا جُٜؼىىط الىدُجىىت وؼىىبُا

 فُ٘ىىاب المٔىىاًحر التىى  ًدبٔهىىا الم
ً
ُىىٝ وؤح٠ُىىت ؤًوىىا ٥خىىب والؼُاػىىت المخٔل٠ىىت فٔملُىىت الخىُ

اثٝ في م٦اجب الخٔلُم، ٣ما ؤنّ جل٧ المٔاًحر وبن وجسث ٠ٛس  الجمُٕ بالحلى٨ ٓلى الىُ

لان ًٓ آلُاإها ٜتها بمىهىُٓت9 لا ًخم آلإ  بامدخُاض الصحُح وامثل لمىُ

جىىىت ( والتىى  بُيىىذ ؤن زض 2.03هىىص  الىخىىاثة مىىٕ هدُجىىت زضاػىىت )الٌـىىت، وجذخلىىٝ

مماضػت الـٜاُٛت لسي الإزاضة ا٤ازًمُىت فىي ماػؼىاث الخٔلىُم الٔىالي الطػىمُت فىي زولىت 

 مٕ هدُجت زضاػت )ٓبابىت،
ً
( والت  2.09ال٦ىٍذ جاءث مخىػٌت ٦٣ل، ٣ما جذخلٝ ؤًوا

ت جاء بسضجت ج٠سًط مخىػٌت9  بُيذ ؤن جٌب١ُ الـٜاُٛت الإزاضٍ

ب الحعليم في مذيىة خائل فيما يحعلق ( درجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي مكاث3)

 بالإفصاح:

اُٛت  ؤؿاضث الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى مماضػىت الـىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛمىا ًخٔلى١ بامٛلىاح بمخىػىٍ ) مىً  9999الإزاضٍ

 9( وبي الٜئت الت  حـحر بلى دُاض بسضجت ٣بحرة ٓلى ؤزاة السضاػت..59

ومً دلا٨ الىخاثة ًخضح ؤن مخىػٍ مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلى زضجت مماضػىت 

ىت لىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بامٛلىاح جىطاوح مىىا  اُٛت الإزاضٍ الـىٜ

( وبي مخىػٌاث حـحر بلى )بسضجت مخىػٌت / بسضجت ٣بحرة / بسضجت 3998بلى  99.3بحن )

(، مما ًىاح الخٜاوث 
ً
في مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلى زضجت مماضػت الـٜاُٛت ٣بحرة جسا

ىت لىىسي م٦اجىىب الخٔلىُم فىىي مسًىىىت حاثىل ُٛمىىا ًخٔلىى١ بامٛلىاح، حُىى  ًخضىىح مىىً  الإزاضٍ



 أفراح بيد خمذ الشرطان

223 

 

ً مماضػاث  الـٜاُٛت   ٓلى ازىحن م
ً
الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛاث بسضجت ٣بحرة جسا

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١  بامٛلىاح جخمىثلان فىي الٔباضجىان الإزاضٍ

ىم )  حؼىب مىا٠ٛىىت ؤٛىطاز السضاػىىت ٓلتهمىا بسضجىىت 26، .2ضٟ
ً
( واللخىان جىىم جطجُ همىا جىاظلُىىا

 ٤الخالي 
ً
 ٣بحرة جسا

 ( م ت المٔلىماث الت  ٟس .2جاءث الٔباضة ضٟ ( وبي "ًحخّٜ م٥خب الخٔلُم فؼطٍ

السضاػىىت ٓلتهىىا  جىىازي بلىىى هخىىاثة هىىاضة" بالمطجبىىت اولىىى مىىً حُىى  مىا٠ٛىىت ؤٛىىطاز

 بمخىػىٍ )
ً
وجٜؼىط هىص  الىدُجىت بىإن ال٠ُىىازاث ( 5مىىً  3998بسضجىت ٣بحىرة جىسا

جحطق ٓلى المٔلىماث المخٔل٠ت بم٥خب  التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم بمسًىت حاثل

 
ً
ٜحن، ممىا ًجٔلهىا  الخٔلُم وجحاّٛ ٓلتها، بما لا ٌؼىبب هىطضا ٓلىى الٔمىل والمىىُ

ت المٔلى  سم الإٛلاح ًٓ حٔمل ٓلى الاحخٜاَ فؼطٍ جىاٟلهىا،  ؤػىطاضها ؤوماث وٓ

جٜـىىىل دٌٌىىىه،  ن هىىىىا٢ مىىىً  ؤو بن ٛٔلىىىذ ٠ٛىىىس  جوىىىُٕ ؤػىىىطاض الم٥خىىب   هىىا

ت ومذُٜىىت،  لُىىه ٛىىةن ؤبىىطظ ملامىىح مماضػىىت المٔلىمىاث مىىا ًجىىب ؤن جب٠ىىو ػىىطٍ وٓ

ىت ُٛمىا ًخٔلى١ بامٛلىاح جخمثىل  م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل للـٜاُٛت الإزاضٍ

ت المٔلىمىاث التى  ٟىس جىازي بلىى  في احخٜاَ م٦اجب الخٔلُم م٥خىب الخٔلىُم فؼىطٍ

 9هخاثة هاضة

 ( م ٜحن 26جاءث الٔباضة ضٟ ٝ ٤اٛت المىُ ( وبي "ًحطق م٥خب الخٔلُم ٓلى حٔطٍ

ً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز  بال٠ىآس وال٠ىاهحن المٌلىب الالتاام  ها "بالمطجبت الثاهُت م

 بمخىػىٍ )
ً
وجٜؼىط هىص  الىدُجىت ( 5مىً  3929السضاػىت ٓلتهىا بسضجىت ٣بحىرة جىسا

ىع التىىاام  بىإن ال٠ُىازاث التربىٍىت فىي م٦اجىب الخٔلىىُم بمسًىىت حاثىل حٔمىل ٓلىى حٔعٍ

ٜحن بلىىاثح وٟىىاهحن الٔمىل، ٜحن ٓلىى ٟىسض المىىُ وبي بىصل٧ إهىسٚ بلىى جٔىل المىىُ

 ٣جىساض  ؤدص الحٌُت والحصض وعي ٣بحر مً
ً
٦ىن لهىا ؤًوىا والالتىاام بىال٠ىاهحن،وٍ

ٜحن بخلىىى٧ ال٠ىآىىس وال٠ىىىىاهحن  حماًىىت فىىي حىىىا٨ ٓىىسم اهخِىىام الىىىبٔى مىىً المىىىُ

ىىىىازاث جحىىىىطق  ال اكىىىىت بالم٥خىىىىىب، ىىىىس هىىىىص  ال٠ُى ىىىىت ولىىىىصل٧ هجى ىىىىٝ ٤اٛى ىىىىى حٔطٍ ٓلى

ٜحن بال٠ىآس وال٠ىاهحن المٌلىب الالتاام  ها 9 المىُ
ً
 بسضجت ٣بحرة جسا

٣ما ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛاث بسضجت ٣بحىرة ٓلىى دمؼىت مىً 

ت لسي م٦اجب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بامٛلىاح مماضػاث الـٜ اُٛت الإزاضٍ
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ىىم )  29، 23، 27، 25، 09جخمثىىل فىىىي الٔبىىىاضاث ضٟ
ً
( ٓلىىىى الترجِىىىب والتىى  جىىىم جطجُ هىىىا جىاظلُىىىا

 حؼب مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة ٤الخالي 

 ( ىىم ت فىىىي ( وبىىىي "ًىىىٛط م٥خىىىب الخٔلىىُم المٔلىمىىىاث ال09جىىاءث الٔبىىىاضة ضٟ وىىطوضٍ

الىٟىذ المىاػىب" بالمطجبىت اولىى مىً حُىى  مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بسضجىىت 

التربىٍىىت فىىي  ال٠ُىىازاثوجٜؼىىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ( 5مىىً  ٣3908بحىرة بمخىػىىٍ )

ىىىىل م٦اجىىىىب الخٔلىىىىُم بمسًىىىىىت حاثىىىىل ىىىىاث  حٔمى ٓلىىىىى جحسًىىىىس ػُاػىىىىت ليـىىىىط المٔلىمى

حٔىىس المٔلىمىىاث التىى  حُىى   ٌؼىىآس ٓلىىى بهجىىاح الٔمىىل ؤولا بىىإو٨، وجىٛحرهىا ممىىا

لان واليـط، وال٠ُام بةدٜاء ؤي مً هىص  المٔلىمىاث  ًجب بٛلاحها واجبت آلإ

 الوىىطض ٓلىى ػىىحر الٔمىىل فىىي الم٥خىىب، 
ً
لىىصل٧ ٌٔطهىها للمؼىىاءلت ال٠اهىهُىىت مُؼىىببا

ت في الىٟذ المىاػىب  هىا؛هجس هص  ال٠ُازاث جىٛط  ممىا ٓىعظ  المٔلىماث الوطوضٍ

 9للإٛلاح مً مماضػت هص  ال٠ُازاث

 ( م ( وبي "ًحطق م٥خب الخٔلُم ٓلى جىٛحر ما ٌؼىخجس مىً 25جاءث الٔباضة ضٟ

ٜحن ٛىض كسوضها زون ًلىب مىنهم" بالمطجبىت الثاهُىت مىً  مٔلىماث بلى ٤اٛت المىُ

وجٜؼط ( 5مً  3905حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة بمخىػٍ )

ىىىحر الٔمىىىىل  هىىىص  الىدُجىىىىت بىىىىإن ُٟىىىازاث م٥خىىىىب الخٔلىىىىُم جحىىىىطق ٓلىىىى ٓملُىىىىت ػى

ص٣ط، لصا ٛه  ج٠ىم بخىٛحر المٔلىماث اللاظمت فـ٦ل مؼخمط  ًُ بةًجابُت وبلا جإدحر 

ٜحن ٓلىىى ؤزاء مهىامهم فـىى٦ل جُىىس و  ىىت ًبُٔىىت والتى  بىىسوضها حؼىىآس المىىىُ مٔطٛ

الىهىٕ الحىىالي لهىىم وللم٥خىىب، ٣مىىا ؤن الإٛلىىاح ٓىىً المٔلىمىىاث ٛىىىض كىىسوضها 

ٜحن ٓلىىى الخيبىىىا بمىى  ٛدؼىىآسهم ٓلىىى وهىىىٕ حؼىىآس المىىىُ
ً
ا ٟىىس ًحىىسر مؼىىىخ٠بلا

ىىع الىجاحىىىاث وجح٠ُىى١ اهىىىساٚ ٣مىىا جىىىصلُل  ال ٌىىٍ والإجىىطاءاث ال٥ُٜلىىىت حٔعٍ

جىٛحر ما ٌؼخجس مً ولصل٧ هجس هص  ال٠ُازاث حٔمل ٓلى ال٠ٔباث بن وُجسث، 

ٜحن ٛىض كسوضها زون ًلب منهم بسضجت ٣بحرة9  مٔلىماث بلى ٤اٛت المىُ

 ( ىىم ٜحن فٔىاٟىىب ( وبىى27جىىاءث الٔبىىاضة ضٟ ي "ٌٔىىطّٚ م٥خىىب الخٔلىىُم ٤اٛىىت المىىىُ

مذالٜىت ال٠ىآىس وال٠ىىىاهحن" بالمطجبىت الثالثىىت مىً حُى  مىا٠ٛىىت ؤٛىطاز السضاػىىت 

وجٜؼىط هىص  الىدُجىت بىإن ال٠ُىازاث ( 5مىً  39.8ٓلتهىا بسضجىت ٣بحىرة بمخىػىٍ )

جحتىرم ٟىىاهحن الٔمىل وٟىآىس  المخِىىت  التربىٍت في م٦اجب الخٔلىُم بمسًىىت حاثىل

ٜهىىا بوىىىطوضة و  لىىت فـىى٦ل ٣بحىىىر ٓلىىى جح٠ُىى١ اهىىساٚ، وشلىىى٧ مىىً حٔطٍ بىىي حطٍ
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ب٠ىاهحن الٔمل واحترام لىاثحه وؤهِمخىه بمىا ٌٔىعظ مىً جحؼىحن وججىٍىس  الالتاام

ٜحن ٓلى حسم ػىاء، ولصل٧ هجس هص  ال٠ُازاث حٔطٚ  ٜحن ؤزاء المىُ ٤اٛت المىىُ

 فٔىاٟب مذالٜت ال٠ىآس وال٠ىاهحن9

( والت  بُيذ ؤن الإجطاءاث Wallsten, 2015هدُجت زضاػت )وجخ١ٜ هص  الىخاثة مٕ 

اُٛت، حُىى  وٛىىطث ال٠ىآىىىس  ىىت ػىىاهمذ فىىي جحؼىىحن مماضػىىت المجىىىىت لمٜهىىىم الـىىٜ الإزاضٍ

واػؽ اللاظمت لخٌب١ُ الـٜاُٛت فـ٦ل ز١ُٟ وٛٔا٨، بِىما جذخلىٝ مىٕ هدُجىت زضاػىت 

اُٛت لىىىسي الإ 2.03)الٌـىىىت،  زاضة ا٤ازًمُىىىت فىىىىي ( والتىىى  بُيىىىذ ؤن زضجىىىت مماضػىىىىت الـىىىٜ

ماػؼىاث الخٔلىُم الٔىالي الطػىمُت فىي زولىت ال٦ىٍىذ جىاءث مخىػىٌت ٦٣ىل، ٣مىا جذخلىىٝ 

ىت جىاء بسضجىت 2.09مٕ هدُجت زضاػت )ٓبابىىت،  اُٛت الإزاضٍ ( والتى  بُيىذ ؤن جٌبُى١ الـىٜ

 ج٠سًط مخىػٌت9

 ( م لْا 20جاءث الٔباضة ضٟ ( وبي "ٌؼمح م٥خب الخٔلىُم للمجخمىٕ ال ىاضوي بىالًا

ىىىت" بالمطجبىىىت اولىىى مىىىً حُىى  مىا٠ٛىىىت ؤٛىىىطاز  ٓلىىى الإجىىىطاءاث والمٔلىمىىاث الإزاضٍ

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىىت ( 5مىىً  9997السضاػىت ٓلتهىىا بسضجىىت مخىػىىٌت بمخىػىٍ )

جمُىىل للىىخحّٜ بيؼىىبت  بىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي م٦اجىىب الخٔلىُم بمسًىىىت حاثىىل

ت ًبُٔىت بجطاءاإهىا ومٔلىماإهىا الم خٔل٠ىت بالم٥خىب، مخىػٌت بمحاِٛتها ٓلىى ػىطٍ

ٜحن فـى٦ل ؤو بىأدط، ممىا ٟلىىل  وٟىس ٦ًىىن شلى٧ مىً ؤجىل ملىىمحت الٔمىل والمىىُ

ً ػماحها  ت، ٣ما م لْا ٓلى الإجطاءاث والمٔلىماث الإزاضٍ للمجخمٕ ال اضوي بالًا

ً الىِام الإزاضي المط٣عي   م
ً
ؤن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم جماضغ هىٓا

 المسضػىىت الخ٠لُسًىىت فىى
ً
ىىسم مـىىىاض٣تها مخبٔىىت تها وٓ ي الإزاضة وشلىىى٧ مىىً دىىلا٨ ػىىطٍ

ىىىىب  ىىىىي الم٦اجى ىىىىل فى ىىىحر الٔمى ى ىىىا ٓمُلىىىىت ػى ى ىىىىت ٣مى ى ىىىىطاءاث الإزاضٍ ىىىىاضوي للإجى ىىىٕ ال ى للمجمخى

9
ً
 والمٔلىماث المخٔل٠ت بالم٥خب ؤًوا

 ( م لْا 22جاءث الٔباضة ضٟ ( وبي "ٌؼمح م٥خب الخٔلىُم للمجخمىٕ ال ىاضوي بىالًا

ت الثاهُىىت مىىىً حُىىى  مىا٠ٛىىىت ؤٛىىىطاز ٓلىىى الإجىىىطاءاث والمٔلىمىىىاث المالُىىىت" بالمطجبىىى

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىىت ( 5مىىً  99.3السضاػىت ٓلتهىىا بسضجىىت مخىػىىٌت بمخىػىٍ )

جمُىل بلىى ٓىسم الإٛلىاح  بإن ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم بمسًىىت حاثىل

ىلان ٓىىً المٔلىمىىاث شاث الٔلاٟىىت بىىا مىض المالُىت وشلىى٧ ًبىىحن حطكىىها ٓلىىى  وآلإ

ُٟامهىىا بالؼىىىماح  وبهمىىاالم٥خىىىب وداكىىت المالُىىت منهىىىا، دلىكىىُت المٔلىمىىاث فىىي 
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لْا ٓلىىىى المٔلىمىىاث المالُىىىت مىىىً ؤجىىىل  للمجخمىىىٕ ال ىىاضوي بسضجىىت مخىػىىىٌت بىىىالًا

 مىىً الخىهىُح وجحؼىىحن مؼىخىي الٜهىىم لل٠ىطاضاث ال اكىىت  هىا، 
ً
ممىىا ٟلىل وؼىىبُا

لْا ٓلى الإجطاءاث والمٔلىماث المالُت9ػماحها   للمجخمٕ ال اضوي بالًا

( والتىىى  بُيىىىذ ؤن زضجىىىت 2.03اثة جخٜىىى١ مىىىٕ هدُجىىىت زضاػىىىت )الٌـىىىت، وهىىص  الىخىىى

مماضػت الـٜاُٛت لسي الإزاضة ا٤ازًمُىت فىي ماػؼىاث الخٔلىُم الٔىالي الطػىمُت فىي زولىت 

( والتى  بُيىذ 2.09ال٦ىٍذ جاءث مخىػٌت ٦٣ل، ٣ما جخ١ٜ مىٕ هدُجىت زضاػىت )ٓبابىىت، 

ت جاء بسضجت ج٠سًط مخ  ىػٌت9ؤن جٌب١ُ الـٜاُٛت الإزاضٍ

( درجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي مكاثب الحعليم في مذيىة خائل فيما يحعلق 4)

 بالمشاركة:

اُٛت  ؤؿاضث الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛىاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى مماضػىت الـىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا ًخٔلى١ بالمـىاض٣ت بمخىػىٍ ) مىً  9999الإزاضٍ

 ئت الت  حـحر بلى دُاض بسضجت ٣بحرة ٓلى ؤزاة السضاػت9( وبي الٜ..59

ومً دلا٨ الىخاثة ًخضح ؤن هىىا٢ جٜىاوث فىي مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلىى زضجىت 

ىىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىىُم فىىي مسًىىىت حاثىل ُٛمىىا ًخٔلىى١ بالمـىىاض٣ت  اُٛت الإزاضٍ مماضػىت الـىىٜ

اُٛت الإز ىت لىسي م٦اجىب حُ  جطاوحذ مخىػٌاث مىىا٠ٛتهً ٓلىى زضجىت مماضػىت الـىٜ اضٍ

( وبىي مخىػىٌاث  3909بلىى  9999الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛما ًخٔل١ بالمـىاض٣ت مىا بىحن ) 

بلىىىى )بسضجىىىت مخىػىىىٌت / بسضجىىىت ٣بحىىىرة(، ممىىىا ًىاىىىح الخٜىىىاوث فىىىي مىا٠ٛىىىت ؤٛىىىطاز  حـىىىحر

ت لسي م٦اجب الخٔلُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىا  السضاػت ٓلى زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

ـاض٣ت، حُ  ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛاث بسضجىت ٣بحىرة ٓلىى ًخٔل١ بالم

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛمىا ًخٔلى١  زماهُت مً مماضػاث  الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىم ) ( ٓلىى الترجِىىب والتىى  95،  99،  28،  93، 96بالمـىاض٣ت ؤبطظهىىا جخمثىل فىىي الٔبىاضاث ضٟ

 حؼب مىا
ً
 ٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة ٤الخالي جم جطجُ ها جىاظلُا

 ( ىىىم ابىىىت 96جىىىاءث الٔبىىىاضة ضٟ ( وبىىىي "ٌـىىىاض٢ م٥خىىىب الخٔلىىىُم بدىمُىىىت هِىىىام الطٟ

ٜحن" بالمطجبت اولى مً حُ  مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بسضجىت  الصاحا للمىُ

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي ( 5مىىً  ٣3909بحىرة بمخىػىىٍ )

حٔمىىىىل فـىىى٦ل ٣بحىىىر ٓلىىىىى جىمُىىىت ضوح المؼىىىىاولُت  ب الخٔلىىىُم بمسًىىىىىت حاثىىىلم٦اجىىى

ٜحن، بما ٌٔعظ مً جحؼحن وججىٍس ؤزاءهم،و  ابت الصاجُت لسي المىُ  جذُٜٝوالطٟ
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ٜحن لىخحملهم جىعء مىً المؼىاولُت مخمثلىت فىي  الٔبء ًٓ الم٥خىب مىً ٟبىل المىىُ

 9واجباث ومهام الم٥خب

 ( ىم ىى١ ( وبىىي "ًحىطق م٥خىىب 93جىاءث الٔبىىاضة ضٟ الخٔلىُم ٓلىىى جىمُىت ضوح الٜطٍ

والٔمل الجماعي" بالمطجبت الثاهُت مً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتهىا بسضجىت 

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي ( 5مىىً  ٣3906بحىرة بمخىػىىٍ )

ٜحن،  م٦اجىب الخٔلىىُم بمسًىىت حاثىىل ىىع ػىىبل الخٔىاون بىىحن المىىىُ جحىىطق ٓلىى حٔعٍ

ىض بالٔوىىٍت والاهخمىاء وضٛىىٕ الىىطوح الٔىم بىطوح ال وجىمُىت ٜطیىىى١ الىاحىىىس والـىٔ

المٔىىٍت لس هم، ٣ما ؤ ها جا٣س ٓلىو ؤن ج٥ىىن المـىاض٣ت الجمآُت ٛىا هِام ٓملهم 

ٚ الٔمل للىكى٨  ً جح١ُ٠ ؤهسا ً ٟسضاث ومهاضاث جم٥نهم م وب٠سض ما ًمل٦ىهه م

ُٜا في الم  ٥9خبلمؼخىٍاث ٓالُت ٓلى مؼخىي الٔمل والمىاخ الىُ

 ( ىم ( وبىي "ٌؼىىخُٜس م٥خىب الخٔلىُم مىً الم٠ترحىاث الم٠سمىىت 28جىاءث الٔبىاضة ضٟ

ً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز  ٜحن في ججىٍس دسماجه الم٠سمت" بالمطجبت الثالثت م ً المىُ م

وجٜؼىط هىىص  الىدُجىت بىىإن ( 5مىىً  39.9السضاػىت ٓلتهىىا بسضجىت ٣بحىىرة بمخىػىٍ )

جحىطق ٓلىى الاػىخٜازة مىىً  حاثىلال٠ُىازاث التربىٍىت فىي م٦اجىب الخٔلىُم بمسًىىىت 

ٜحن، ومً الخ٘صًت الطاجٔت لىس هم  ت المُساهُت والتربىٍت الت  ا٣دؼ ها المىُ المٔطٛ

ُىٝ درىىراإهم ومٔلىمىاإهم وجهىىزهم فىىي ٓملُىت ججىٍىس وجحؼىىحن  مىً دىلا٨ جىُ

 9ال سماث الم٠سمت مً الم٥خب

 ( ىىىىم ىىىاضة ضٟ ىىىىاث .9جىىىىاءث الٔبى ( وبىىىىي "ٌؼىىىىمح م٥خىىىىب الخٔلىىىىُم بمـىىىىاض٣ت ماػؼى

جخمىٕ المحلىي فىىي ٓملُىت كىىىٕ ال٠ىطاض" بالمطجبىت اولىىى مىً حُىى  مىا٠ٛىت ؤٛىىطاز الم

وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىىت ( 5مىىً  9959السضاػىت ٓلتهىىا بسضجىىت مخىػىىٌت بمخىػىٍ )

بىىإن ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي م٦اجىىب الخٔلىىُم بمسًىىىت حاثىىل جىىخحّٜ ٓلىىى مـىىاض٣ت 

ٌُىىت والحىىصض مىىىً وجبىىالٙ فىىي ؤدىىص الحالمجخمىىٕ المحلىىي فىىي ٓملُىىت كىىىٕ ال٠ىىىطاضاث،

  همُتهىىا ودٌىضإهىا ٓلىىى 
ً
ٓىطن المٔلىمىاث المخٔل٠ىىت فىي ٓملُىت كىىىٕ ال٠ىطاض هِىطا

ت ؤحس  ها  9م٥خب الخٔلُم وبٓخ٠ازها بوطوضة ٓسم مٔطٛ

 ( م ٜحن ٓلىى المـىاض٣ت فىي 90جاءث الٔباضة ضٟ ( وبي "ٌ جٕ م٥خب الخٔلىُم المىىُ

ً حُ  مىا ٕ مٔاًحر ج٠ُُم ؤزا هم" بالمطجبت الثاهُت م ٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها وه

( ٍ ً  9999بسضجت مخىػٌت بمخىػ وجٜؼط هص  الىدُجت ال٠ُازاث التربىٍت ( 5م
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جحىىىطق ٓلىىىى الاحخٜىىىاَ بمٔىىىاًحر ج٠ُىىىىُم ؤزاء  فىىىي م٦اجىىىب الخٔلىىىُم بمسًىىىىت حاثىىىىل

ٜتهىا، محىىطاظ جملىىت   مىىٕ مىُ
ً
ىىسم ببىساء ومـىىاض٣ت جلى٧ المٔىىاًحر وؼىبُا ٜحن وٓ المىىُ

 مً ؤن ًذؼطاهساٚ الميـىزة بلا ه٘ىي 
ً
ٜىن م٦اهتهم  ؤو جححا، ودىٛا المىُ

ىىىت مىىً موىىىامحن حطجىىت،  م٥خىىىب  ممىىىا ٟلىىل مىىىً ح ىىجُٕلمىىا جخوىىىمىه جلىى٧ المٔطٛ

ٜحن ٓلى المـاض٣ت في وهٕ مٔاًحر ج٠ُُم ؤزا هم9  الخٔلُم م٥خب الخٔلُم المىُ

( والتى  بُيىذ ؤن بجابىىاث 2.03مىٕ هدُجىىت زضاػىت )الطاج ىي،  وجخٜى١ هىص  الىخىاثة

اُٛت بمخىػىٍ )اٛىطاز جىا ( وبىي زضجىت مخىػىىٍ 5مىىً  999ءث حىى٨ واٟىىٕ جٌبُى١ الـىٜ

 جاءث 
ً
بسضجت مخىػٌت ُٛما ًخٔل١ في فٔس المـاض٣ت مخىػٌت، وؤن بجاباث اٛطاز ؤًوا

( التى  2.05)الـىمطي والمىلىىض،  ، ٣مىا جخٜى١ مىٕ هدُجىت زضاػىت( 5مً  90.8بمخىػٍ )

ت جاءث بسضجت  مٕ مخىػٌت، ٣ما  ؤُهطث ؤن ؿٜاُٛت المـاض٣ت الإزاضٍ
ً
جخ١ٜ الىخاثة ؤًوا

اُٛت لىىىسي الإزاضة 2.03هدُجىىت زضاػىىىت )الٌـىىىت،  ( والتىىى  بُيىىىذ ؤن زضجىىىت مماضػىىىت الـىىىٜ

ا٤ازًمُت في ماػؼاث الخٔلُم الٔالي الطػىمُت فىي زولىت ال٦ىٍىذ جىاءث مخىػىٌت ٦٣ىل، 

اُٛت الإز٣2.09مىا جخٜىى١ مىٕ هدُجىىت زضاػىىت )ٓبابىىت،  ىىت ( والتىى  بُيىىذ ؤن جٌبُى١ الـىىٜ اضٍ

( 2.09جىاء بسضجىت ج٠ىسًط مخىػىٌت9 بِىمىا جذخلىٝ الىخىاثة مىٕ هدُجىت زضاػىت )الؼىىبُعي، 

اُٛت بىىىىحن )  29962والتىىى  بُيىىىذ بن مؼىىىىخىي التىىىاام ال٠ٌآىىىىاث الح٦ىمُىىىت بخٌبُىىىى١ الـىىىٜ

 ( وهى مؼخىي مىذٜى295289و

إجابـة الســؤال الثــاوي وهصــه:  مــا السـبل المقترخــة لحطــىير الشــفافية الإداريــة لــذي 

 الحعليم في مذيىة خائل مً وجهة هظر المشرفات التربىيات . مكاثب

ؤؿىىاضث الىخىىاثة ؤن ؤٛىىطاز السضاػىىت مىا٠ٛىىاث بسضجىىت ٣بحىىرة ٓلىىى الؼىىبل الم٠ترحىىت 

ىىت لىىىسي م٦اجىىىب الخٔلىىُم فىىىي مسًىىىىت حاثىىل بمخىػىىىٍ ) اُٛت الإزاضٍ مىىىً  9993لخٌىىىٍط الـىىىٜ

 لسضاػت9( وبي الٜئت الت  حـحر بلى دُاض بسضجت ٣بحرة ٓلى ؤزاة ا..59

ومً دلا٨ الىخاثة ًخضح ؤن هىا٢ ج٠اضب في مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلىى الؼىبل 

ت لسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل، حُى  جطاوحىذ  الم٠ترحت لخٌىٍط الـٜاُٛت الإزاضٍ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم  ً ٓلى الؼبل الم٠ترحت لخٌىٍط الـٜاُٛت الإزاضٍ مخىػٌاث مىا٠ٛته

( وبي مخىػٌاث حـحر بلى )بسضجىت ٣بحىرة / بسضجىت 3927بلى  9962)في مسًىت حاثل ما بحن 

(، مما ًىاح الخ٠اضب في مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػىت ٓلىى الؼىبل الم٠ترحىت لخٌىىٍط 
ً
٣بحرة جسا

ً الىخاثة ؤن ؤٛطاز  ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل، حُ  ًخضح م الـٜاُٛت الإزاضٍ
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 ٓلى و 
ً
اُٛت السضاػت مىا٠ٛاث بسضجت ٣بحرة جسا احىسة مىً الؼىبل الم٠ترحىت لخٌىىٍط الـىٜ

ىم ) ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل جخمثل في الٔباضة ضٟ ( وبىي "الخإ٣ُىس ٓلىى 0الإزاضٍ

( ٍ ٚ الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت في مجا٨ الخٔلُم المخٔل٠ت بالـٜاُٛت" بمخىػ  3927ؤهسا

ب الخٔلىىُم بمسًىىىت حاثىىىل ( وجٜؼىىط هىىص  الىدُجىىت بىىىعي ال٠ُىىازاث التربىٍىىت فىىي م٦اجىى5مىىً 

وميؼىباث م٦اجب الخٔلُم بإهمُت  وـط وجىهُح مٜهىم الـٜاُٛت، وهطوضة مماضػتها في 

لى مؼخىي م٦اجب الخٔلُم فـ٦ل داق9  مجا٨ الخٔلُم فـ٦ل ٓام وٓ

٣ما ًخضح مً الىخاثة ؤن ؤٛطاز السضاػت مىا٠ٛاث بسضجت ٣بحرة ٓلى زلازت ٓـطة 

ً الؼبل الم٠ترحت لخٌىٍط الـ ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ؤبطظها م ٜاُٛت الإزاضٍ

ىىم )  حؼىىب 2، .0، 03، 6، 9جخمثىل فىي الٔبىاضاث ضٟ
ً
( ٓلىى الترجِىب والتى  جىىم جطجُ هىا جىاظلُىا

 مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة ٤الخالي 

 ( ىم  ( وبىىي "الإٛلىاح ٓىىً المٔلىمىاث ال٦املىىت لل٠ُىام بالٔمىىل ٓلىىى9جىاءث الٔبىىاضة ضٟ

ؤٛول وجه حا٨ جٌىٍطها وحُ٘حرها" بالمطجبت اولى مً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت 

( وجٜؼىىط هىىىص  الىدُجىىىت بحاجىىىت م٦اجىىىب 5مىىىً  39.6ٓلتهىىا بسضجىىىت ٣بحىىىرة بمخىػىىىٍ )

الخٔلىُم بلىى جىىاٛط المٔلىمىاث ال٦املىت واللاظمىىت حىا٨ حُ٘حرهىا وجٌىٍطهىا، حتىى لا جىىازط 

ً الوبابُت وال٘مىن في الخٔاملاث  ٓلى ػحر الٔمل وجح١ُ٠ ؤهساٛه،حُ  بنّ  ٣لا م

خضىح لىىا  ُٛما ًذم المٔلىماث مً ؤبطظ الؼماث التى  ٟىس جُيئى ش مـى٥لاث جمّىت، وٍ

 مً شل٧ حطق م٥خب الخٔلُم ٓلى ال٠ُام بالٔمل ٓلى ؤٛول وجه ًص٣ط9

 ( ىىىم ( وبىىىىي "الٔمىىىل ٓلىىىى جٌىىىىىٍط اهِمىىىت وال٠ىىىىاهحن والخٔلُمىىىىاث 6جىىىاءث الٔبىىىاضة ضٟ

ب الخٔلىُم لخيوىجم مىٕ بم٦اهُىاث الإزاضاث الخٔلُمُىت" بالمطجبىت الثاهُىت المخٔل٠ت بم٦اج

( وجٜؼىط 5مً  39.3مً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بسضجت ٣بحرة بمخىػٍ )

بت وحطق م٥خىب الخٔلىُم ٓلىى جحؼىحن وجٌىىٍط ؤهِمخىه وٟىاهِىىه،  هص  الىدُجت بطٗ

بىت فىىي الخٌلىٕ بلىى الخ٘حىىر وهىصا مىا ٥ٌٔىىؽ الخٌلٔىاث الإًجابُىت بمىا٣بىىت الخٌىىض وا لطٗ

 ى   ٟىسما هحىى ضئٍىت مؼىخ٠بلُت ؤٛوىل وجح٠ُى١ ؤهىساٚ ؤؿىمل، وشلى٧ 
ُ
الإًجىاوا والم

ت وبحن  ً دلا٨ المىاثمت بحن بم٦اهُاث الإزاضاث الخٔلُمُت ػىاء ٤اهذ مازًت ؤو فـطٍ م

 جملت اهِمت وال٠ىاهحن والخٔلُماث الت  مً اٛول ؤن جىاػب جل٧ الإم٦اهُاث9

 ىىم )جىىاءث ال ( وبىىىي "الاهخمىىام بةوؼىىاهُت الٜىىىطز وحاجاجىىه ومحاولىىت جلبُىىىت 03ٔبىىاضة ضٟ

اُٛت" بالمطجبىىت الثالثىىىت مىىىً حُىى  مىا٠ٛىىىت ؤٛىىىطاز  باجىىه بمىىىا لا ًدىىىافى مىىىٕ ضوح الـىىىٜ ضٗ
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( وجٜؼىىىط هىىىص  الىدُجىىىت بىىىا زط 5مىىً  39.9السضاػىىت ٓلتهىىىا بسضجىىىت ٣بحىىىرة بمخىػىىىٍ )

ٜحن فىي الإبىىساْ بىإزاء ؤٓمىىالهم والتىى  حؼىآس  الإًجىاوا ال٥بحىر لمحىىىاٛع المٔىىٍىت المىىىُ

، ٣ما ؤ ها ح١٠ لهم
ً
ُسًً الىٜيى    وموآٜت مجهىزاإهم ؤًوا الاػخ٠طاض ٓلىى اللىٔ

ىضهم بالطهىا فىي الٔمىل والإدىلاق والىىلاء لىه، ٣مىا حٔىعظ  س مً ؿىٔ والاجخماعي، ٛتاً

١ الىاحس ُٛما بُنهم، ولصل٧ جاءث ٓبىاضة الاهخمىام  مً الخٔاون والٔمل بطوح الٜطٍ

اُٛت ب ىىىٜ ىىىا لا ًدىىىىافى مىىىٕ ضوح الـى باجىىىه بمى ةوؼىىىاهُت الٜىىىطز وحاجاجىىىه ومحاولىىىىت جلبُىىىت ضٗ

 بسضجت مىا٠ٛت ٣بحرة9

( والت  بُيذ هطوضة الخإ٣ُس 2.03جخ١ٜ هص  الىخاثة مٕ هدُجت زضاػت )الطاج ي، 

اُٛت، الٔمىىل  ىزًت المخٔل٠ىىت بالاهٜخىىاح والجااهىىت والـىىٜ ٓلىى ؤهىىساٚ الممل٥ىىت الٔطبُىىت الؼىىٔ

ت،وضكىس جىاثعة ػىىىٍت ٓلى وهٕ ػُ ىت وااىحت بال٦لُىاث الٔؼ٥طٍ اػاث وبجطاءاث بزاضٍ

 جمىح للإزاضة ا٣ثر ؿٜاُٛت زادل المىِماث ا٤ازًمُت امىُت9

ىىت لىىسي  اُٛت الإزاضٍ ٣مىا ًخضىىح مىً الىخىىاثة ؤن ؤٟىل الؼىىبل الم٠ترحىت لخٌىىىٍط الـىٜ

ىىم ) للخىىىحن جىىم جطجُ همىىىا ( وا9، 3م٦اجىىب الخٔلىىىُم فىىي مسًىىىىت حاثىىل جخمىىىثلان فىىي الٔبىىىاضجحن ضٟ

 حؼب مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتهما ٤الخالي 
ً
 جىاظلُا

 ( م ( وبي "المخافٔت المُساهُت مً الجهاث المٔىُت بالـٜاُٛت لم٦اجب 3جاءث الٔباضة ضٟ

مىً  9976الخٔلُم" بالمطجبت اولى مً حُ  مىا٠ٛىت ؤٛىطاز السضاػىت ٓلتهىا بمخىػىٍ )

59) 

 ( م ٔ ى بخُٜٔل ال٠ىاهحن واهِمت ( وبي "ج٦ى 9جاءث الٔباضة ضٟ
ُ
ًٍ لجان للـٜاُٛت ح

( ٍ ً حُ  مىا٠ٛت ؤٛطاز السضاػت ٓلتها بمخىػ مً  9962الخإزًبُت" بالمطجبت الثاهُت م

59) 

اُٛت لىم ًحىىّ   ٓلىى مؼىىخىي  بالاهخمىاموجٜؼىط الىدُجخىان بىىإن مٜهىىم الـىىٜ
ً
ٛٔلُىىا

 مىىا9 ٣مىىا ؤن م٦اجىىب الخٔلىىُم التربىٍىىت فىىي مسًىىىت حاثىىل ٤ىهىىه ملىىٌمح بزاضي حىىسً
ً
  هىٓىىا

ىىب بخٌبُىىى١ ؤهِمتهىىىا وٟىاهُنهىىا السادلُىىىت والمخٔىىاضٚ ٓلتهىىىا وؤن ج٦ىىىىن  م٦اجىىب الخٔلىىىُم جطٗ

ً زون  ما٨ المُساهُت بىٜؼها، م ٜتها ًٓ هخاثة ؤٓمالها، ٣ما مخافٔت آ مؼاولت ؤمام مىُ

اُٛت وبؿىطاٛها ٓلىى ػىىحر الٔمىل9 وجذخلىٝ هىىص   جىسدل المجىان ال اضجُىت المذخلىىت بالـىٜ

اُٛت 2.09خىاثة مىٕ هدُجىت زضاػىىت )ٓبابىىت، الى ( والتى  بُيىذ هىىطوضة جُٜٔىل جٌبُى١ الـىىٜ

ىت ( والتى  بُيىىذ ؤن الإجىىطاءاث Wallsten, 2015هدُجىت زضاػىىت )، ٣مىىا جذخلىٝ مىىٕ الإزاضٍ
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اُٛت، حُىى  وٛىىطث ال٠ىآىىىس  ىىت ػىىاهمذ فىىي جحؼىىحن مماضػىىت المجىىىىت لمٜهىىىم الـىىٜ الإزاضٍ

 ز١ُٟ وٛٔا9٨ واػؽ اللاظمت لخٌب١ُ الـٜاُٛت فـ٦ل

إجابـة السـؤال الثالـث وهصــه:  هـل ثىجـذ فـرو  رات دلالــة إخصـائية تىـذ مســحىي 

عــوي للمحسيـرات الأساســية 1015الذلالـة )
م
( خـىل درجــة ممارسـة الشــفافية الإداريـة ج

 للذراسة )المؤهل العلمي، سىىات ااخذمة في العمل ااحالي، المسمى الىييفي( .

 لعلمي: الفرو  باخحلاف محسير المؤهل ا -1

للخٔىىطٚ ٓلىىى مىىا بشا ٤اهىىذ هىالىى٧ ٛىىطوٞ شاث زلالىىت بحلىىاثُت فىىي بجابىىاث ؤٛىىطاز 

ىىىاض  ى ى ى ى ىىىىت ادخبى ى ى ىىىىخذسمذ الباحثى ى ى ىىى  اػى ى ى ى ى ىىىىل الٔللى ى ى ىىىىر الماهى ى ى ىىىىخلاٚ مخ٘حى ى ى ى ىىىىى ادى ى ى  بلى
ً
ىىىا ى ى ى ىىىىت ًب٠ى ى ى السضاػى

"Independent Sample T-test لخىهىُح زلالىىت الٜىىطوٞ بىحن بجابىىاث ؤٛىىطاز السضاػىىت "

 وجاءث الىخاثة ٣ما ًىاحها الجسو٨ الخالي 

  للفرو  بين إجابات "Independent Sample T-test:  هحائج اخحبار (1اا ذول رقم )

 إل  اخحلاف محسير المؤهل العلمي
ً
 أفراد الذراسة طبقا

 
ًخضىىح مىىىً دىىلا٨ الىخىىىاثة المىاىىحت فىىىي الجىىسو٨ ٓىىىسم وجىىىز ٛىىىطوٞ شاث زلالىىىت 

جىت مماضػىىت ( ٛإٟىل فىي اججاهىاث ؤٛىطاز السضاػىت حىى٨ )زض 9.5.بحلىاثُت ٓىىس مؼىخىي )

ىىت لىىىسي م٦اجىىب الخٔلىىُم فىىىي مسًىىىت حاثىىل ُٛمىىىا ًخٔلىى١ بالىهىىىح، زضجىىىت  اُٛت الإزاضٍ الـىىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛمىا ًخٔلى١ بالملىساُٟت،  مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىىت لىىىسي م٦اجىىىىب الخٔلىىىُم فىىىي مسًىىىىىت حاثىىىل ُٛمىىىا ًخٔلىىىى١  اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ زضجىىىت مماضػىىىت الـى

ىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىىا بامٛلىاح، زضجىت مما اُٛت الإزاضٍ ضػىت الـىٜ
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ت لسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل(  ًخٔل١ بالمـاض٣ت، زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

 بادخلاٚ مخ٘حر الماهل الٔلل 9

 الفرو  باخحلاف محسير سىىات ااخذمة في العمل ااحالي: 

ث زلالىىت بحلىىاثُت فىىي بجابىىاث ؤٛىىطاز للخٔىىطٚ ٓلىىى مىىا بشا ٤اهىىذ هىالىى٧ ٛىىطوٞ شا

 بلىى ادىخلاٚ مخ٘حىر ػىىىىاث ال سمىت فىي الٔمىل الحىالي اػىخذسمذ الباحثىىت 
ً
السضاػىت ًب٠ىا

( لخىهُح زلالت الٜطوٞ في بجاباث ؤٛطاز One Way ANOVA"جحلُل الخباًً احازي" )

 بلىى ادىخلاٚ مخ٘حىر ػىىىاث ال سمىىت فىي الٔمىل الحىالي وجىاءث الىخىاث
ً
ة ٣مىىا السضاػىت ًب٠ىا

 ًىاحها الجسو٨ الخالي 
للفرو  في إجابات أفراد  (One Way ANOVA)هحائج  ثدليل الحبايً الأخادي  :  (2اا ذول رقم )

 إل  اخحلاف محسير سىىات ااخذمة في العمل ااحالي
ً
 الذراسة طبقا

 
ًخضىىح مىىىً دىىلا٨ الىخىىىاثة المىاىىحت فىىىي الجىىسو٨ ٓىىىسم وجىىىز ٛىىىطوٞ شاث زلالىىىت 

( ٛإٟىل فىي اججاهىاث ؤٛىطاز السضاػىت حىى٨ )زضجىت مماضػىىت 9.5.) بحلىاثُت ٓىىس مؼىخىي 

ىىت لىىىسي م٦اجىىب الخٔلىىُم فىىىي مسًىىىت حاثىىل ُٛمىىىا ًخٔلىى١ بالىهىىىح، زضجىىىت  اُٛت الإزاضٍ الـىىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛمىا ًخٔلى١ بالملىساُٟت،  مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ
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ىىىت لىىىسي م٦اجىىىىب الخٔلىىىُ اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ م فىىىي مسًىىىىىت حاثىىىل ُٛمىىىا ًخٔلىىىى١ زضجىىىت مماضػىىىت الـى

ىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىىا  اُٛت الإزاضٍ بامٛلىاح، زضجىت مماضػىت الـىٜ

ت لسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل(  ًخٔل١ بالمـاض٣ت، زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

 بادخلاٚ مخ٘حر ػىىاث ال سمت في الٔمل الحالي9

ٝ هص  الىخاثة مٕ هدُجت  وجىز  ( والت  بُيذ2.05زضاػت)الٔاجع والحلاٞ،وجذخل

ىىىت لىىىسي مىىىسًطي المىىىساضغ 9.5.ٛىىطوٞ شاث زلالىىىت بحلىىىاثُت ) اُٛت الإزاضٍ ( لمماضػىىىت الـىىٜ

ٔعي بلى مخ٘حر ػىىاث ال سمت
ُ
 9الثاهىٍت بمحاِٛاث ٗعة ح

 الفرو  باخحلاف محسير المسمى الىييفي:  -2

ُت فىىي بجابىىاث ؤٛىىطاز للخٔىىطٚ ٓلىىى مىىا بشا ٤اهىىذ هىالىى٧ ٛىىطوٞ شاث زلالىىت بحلىىاث

ُٜا اػىخذسمذ الباحثىىت "جحلُىل الخبىىاًً   بلىىى ادىخلاٚ مخ٘حىىر المؼىلى الىىىُ
ً
السضاػىت ًب٠ىا

 One Way ANOVAاحازي" )
ً
( لخىهُح زلالت الٜطوٞ فىي بجابىاث ؤٛىطاز السضاػىت ًب٠ىا

ُٜا وجاءث الىخاثة ٣ما ًىاحها الجسو٨ الخالي   بلى ادخلاٚ مخ٘حر المؼلى الىُ
للفرو  في إجابات أفراد  (One Way ANOVA)هحائج  ثدليل الحبايً الأخادي   (3اا ذول رقم )

 إل  اخحلاف محسير المسمى الىييفي
ً
 الذراسة طبقا
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ًخضىىح مىىىً دىىلا٨ الىخىىىاثة المىاىىحت فىىىي الجىىسو٨ ٓىىىسم وجىىىز ٛىىىطوٞ شاث زلالىىىت 

( ٛإٟىل فىي اججاهىاث ؤٛىطاز السضاػىت حىى٨ )زضجىت مماضػىىت 9.5.بحلىاثُت ٓىىس مؼىخىي )

ىىت لىىىسي م٦اجىىب الخٔلىىُم فىىىي مسًىىىت حاثىىل ُٛمىىىا ًخٔلىى١ بالىهىىىح، زضجىىىت ال اُٛت الإزاضٍ ـىىٜ

ت لسي م٦اجب الخٔلُم في مسًىت حاثل ُٛمىا ًخٔلى١ بالملىساُٟت،  مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

ىىىت لىىىسي م٦اجىىىىب الخٔلىىىُم فىىىي مسًىىىىىت حاثىىىل ُٛمىىىا ًخٔلىىىى١  اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ زضجىىىت مماضػىىىت الـى

اُٛت ىت لىىسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل ُٛمىىا  بامٛلىاح، زضجىت مماضػىت الـىٜ الإزاضٍ

ت لسي م٦اجىب الخٔلىُم فىي مسًىىت حاثىل(  ًخٔل١ بالمـاض٣ت، زضجت مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

ُٜا9  بادخلاٚ مخ٘حر المؼلى الىُ

( والتى  بُيىذ ٓىسم وجىىىز 2.06)المـىاٟبت، وجخٜى١ هىص  الىخىاثة مىٕ هدُجىىت زضاػت

ٔىىىعي لمخ٘حىىىر الطجبىىىت  ٛىىىطوٞ شاث زلالىىىت بحلىىىاثُت فىىىي زضجىىىت
ُ
ىىىت ح اُٛت الإزاضٍ مماضػىىىت الـىىىٜ

( .2.0)الٌطاوهىىت والٔوىىاًلت، ا٤ازًمُىت9 ٣مىىا جذخلىىٝ هىىص  الىخىىاثة ٓىىً هدُجىىت زضاػىىت 

والت  بُيذ وجىىز ٛىطوٞ شاث زلالىت بحلىاثُت فىي جلىىضاث ؤٛىطاز ُٓىىت السضاػىت لسضجىت 

 اضي9جٌب١ُ الـٜاُٛت في الىظاضاث المبحىزت حٔعي لمخ٘حر المؼخىي الإز

م ) ٓسم وجىىز ٛىطوٞ شاث زلالىت بحلىاثُت ( 09، 08، 07ًخضح مً الجساو٨ ضٟ

ٔىعي لمخ٘حىراث السضاػىت، وجُٜؼىط  ( ٛإٟل في اججاهىاث ؤٛىطاز السضاػىت9.5.ٓىس مؼخىي )
ُ
ح

ىىىىل  ىىىىً ًبُٔىىىىت الٔمى ماضػى ًُ ىىىىت حاثىىىىل  ىىىىب الخٔلىىىىُم فىىىىي مسًىى ىىىىإن ُٟىىىىازاث م٦اجى ىىىاثة بى هىىىىص  الىخى

ُُٜت المخ٠ا حمِلً المؼمُاث الىُ ضبت في م٦اجب الخٔلىُم، والىصي ًحىطق بىسوض  ٓلىى شاإهاوٍ

اث التربىٍىىاث شاث المىىاهلاث الٔلمُىىت وال٥ٜىىاءاث التربىٍىىت والخٔلُمُىىت  اػىىخ٠ٌاب المـىىطٛ

ُُٜىىت التى  جذىىسم ػىحر الٔمىىل وجىنهى بىىه فىي م٦اجىىب الخٔلىُم فىىي  شاث ػىىىاث ال رىرة الىُ

لىىاثُت ٓىىىس ٓىىسم وجىىىز ٛىىطوٞ شاث زلالىىت بحمسًىىىت حاثىىل، ولىىصل٧ اجضىىح مىىً الىخىىاثة 

ٔىىىعي لمخ٘حىىىراث السضاػىىت )الماهىىىل الٔللىىى ، ػىىىىاث ال سمىىىت فىىىي الٔمىىىل 9.5.مؼىىخىي )
ُ
( ح

ُٜا(9الحالي،   المؼلى الىُ

 ثىصيات الذراسة

 بالخإ٣ُىىس ٓلىىى  بمسًىىىت حاثىل هىطوضة ُٟىىام ال٠ُىازاث التربىٍىىت فىي م٦اجىىب الخٔلىُم

ىزًت فىي مجىا٨ الخٔلىُم المخٔل٠ىت ب اُٛت، ٓلى ؤهساٚ الممل٥ت الٔطبُىت الؼىٔ الـىٜ

لام المذخلٜت9  بخُٜٔل شل٧ مً دلا٨ وػاثل آلإ
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 للإٛلاح  ٓلى ال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم بمسًىت حاثل هطوضة الخإ٣ُس

ىىىىىاثح  ىىىىت اللى ىىىىلا٨ ٓمىىىىل وـىىىىطاث زادلُىىىىت لمٔطٛ ٓىىىىً المٔلىمىىىىاث اللاظمىىىىت، مىىىىً دى

 وال٠ىاهحن ووهٕ ػُاػت ليـط جل٧ المٔلىماث9

 خٔلُماث المخٔل٠ت بم٦اجب الخٔلُم،مً دلا٨ جىُِم جٌىٍط اهِمت وال٠ىاهحن وال

بىىحن ُٟىازاث م٦اجىىب الخٔلىىُم فىي الممل٥ىىت، والٔمىىل ٓلىىى  والاجخمآىىاث الل٠ىاءاث

وهٕ دٌٍ اػتراجُجُت مطهت لخيوجم مٕ بم٦اهُاث م٦اجب الخٔلُم وؤهىساٚ 

 الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت9

  مؼخىي ٕ ئوػحن، مً دلا٨ جٜىٍى الللاحُاث مً ال٠ُازاث التربىٍت للمط  ضٛ

ىىىىسضٍب  ىىىىت لخى ىىىىص وضؾ ٓمىىىىل داكى ىىىىت وجىُٜى ى ىىىىاث المـىىىىاض٣ت الإزاضٍ ىىىىً آلُى ىىىىلان ٓى آلإ

ىىىع الث٠ىىىت بىىىحن  ٜحن، ٣مىىىا جُٜٔىىىل ٟىىىىىاث الاجلىىىا٨ بحُىىى  حٔمىىىل ٓلىىىى حٔعٍ المىىىُ

ٜحن   9وال٠ُازاث التربىٍت في م٦اجب الخٔلُم بمسًىت حاثلالمىُ

  ىىى ال٠ُىىىىازاث التربىٍىىىىت فىىىىي م٦اجىىىىب الخٔلىىىُم بمسًىىىىىت حاثىىىىلجىجُىىىه خٜازة مىىىىً للاػى

اُٛت والٔمىل ٓلىىى ه٠لهىا ٓلىىى مؼىخىي م٦اجىىب  ال رىراث السولُىت فىىي مجىا٨ الـىىٜ

 الخٔلىىىُم، وشلىىىى٧ مىىىىً دىىىىلا٨ بٟامىىىت المىىىىاجمطاث والىىىىىسواث والىىىىسوضاث السولُىىىىت

السوضٍت واػخواٛت ال رراء وا٤ازًمُحن مً مىِمت الـٜاُٛت السولُت  هسٚ 

ٔلُمُىىت بمىىا ًدىاػىىب مىىٕ ه٠ىىل ال رىىراث السولُىىت وجٌىىىٍط اهِمىىت وال٠ىىىاهحن الخ

ٚ الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت المخٔل٠ت بالخٔلُم9  بم٦اهُاث م٦اجب الخٔلُم وؤهسا

 ىىىىع ى ىىىاضٚ  حٔعٍ ى ى ىىىا هً المٔى ى ىىىىاث وا٣ؼى اث التربىٍى ىىىطٛ ى ىىىىت والمـى ىىىىازاث التربىٍى ىىىىل ال٠ُى جإهُى

ىىت، وشلىى٧ مىىً دىىىلا٨  اُٛت الإزاضٍ والمهىىاضاث المخجىىسزة والمخٔل٠ىىت بمماضػىىت الـىىٜ

ىىىىت و  ى بُى ىىىىسوضاث الخسضٍ ى ىىىىت الى ىىىىل، بٟامى ى ىىىاءاث، ووضؾ الٔمى ى ى ىىىىاث والل٠ى ى ىىىىس الاجخمآى ٠ٓى

 والىسواث والماجمطاث ُٛما بحن م٦اجب الخٔلُم المحلُت والسولُت منها9

 مقترخات الذراسة

 9ضكس م٦اٛإة ػىىٍت جُمىح لم٥خب الخٔلُم ا٣ثر ؿٜاُٛت في مسًىت حاثل 

  ت  لسي م٦اجببجطاء زضاػاث مؼخ٠بلُت حى٨ مٔىٟاث مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

 خٔلُم في الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت9ال

 ىىت لىىىسي اُٛت الإزاضٍ ىىع مماضػىىت الـىىٜ  بجىىطاء زضاػىىاث مؼىىخ٠بلُت حىىى٨ ػىىبل حٔعٍ

 م٦اجب الخٔلُم في الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت9



 كاثب الحعليم في مذيىة خائل وسبل ثطىيرهادرجة ممارسة الشفافية الإدارية لذي م         

236 

 

 ت لسي م٦اجب  بجطاء زضاػاث مؼخ٠بلُت حى٨ مخٌلباث جٌب١ُ الـٜاُٛت الإزاضٍ

 الخٔلُم في الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت9

  ىىىت فىىي هىىىء درىىىراث بجىىطاء زض اُٛت الإزاضٍ اػىىاث مؼىىخ٠بلُت حىىىى٨ مماضػىىت الـىىٜ

 فٔى السو٨ اجىبُت9

  ت في الممل٥ت الٔطبُت وهٕ اػتراجُجُت م٠ترحت لخٌىٍط مماضػت الـٜاُٛت الإزاضٍ

 الؼٔىزًت9

 المصادر والمراجعقائمة  

 المصادر والمراجع العربية:

 9م  ال٠طآن ال٥طٍ

 9ٝ  الحسً  الـطٍ

 ( 9 2..2ؤٛىىسي، ٌُٓىىت حؼىحن) مـذاخل للحطــىير -الإدارر العامــة: إطـار هظــري

 جامٔت ال٠اهطة، ال٠اهطة، ملط9 9وقءايا مهمة في الممارسة

 ( ىت لمىسًطي 2.06الثبُتى ، دالىس بىً ٓىىان اُٛت الإزاضٍ الثاهىٍىت  المىساضغ(9 الـىٜ

لاٟتهىىا بطهىىا المٔلمىىىحن9  ىىان وٓ ، الٔىىىسز .9، المجلىىس المجلــة التربىيــةبمسًىىىت الطٍ

 ٍذ9(، ال٦ى .02)

 ( ُس الىضـىح والمصـذاقية فـي القـرارات (9 2.06الحاظما، ٓبس الطحمً بً ػىٔ

 9 ؿب٥ت الى٣ت9والحصريدات

 ( ىىىىس ىىىىت 2.09حمىىىىازاث، محمى ى ىىىىطاضاث الإزاضٍ ىىىي ال٠ى ى اُٛت فى ىىىٜ ى ىىىىت الـى ىىىىت مماضػى (9 زضجى

واللٔىباث الت  جىاجهها لسي مسًطي التربُت ومؼىآس هم فىي اضزن مىً وجهىت 

حن التربىىىىٍحن9  (، جامٔىىىت 0.9، الٔىىسز )28، المجلىىىس لــة التربىيــةالمجهِىىط المـىىطٛ

 ال٦ىٍذ، ال٦ىٍذ9

 ( ىىىىس ى ىىىىت، ٓبى ثجربــــــة ديــــــىان -فــــــي ااخذمــــــة الميذاهيــــــةالشــــــفافية  (09979دطافـى

 ، ٓمَان، الجمُٔت الٔلمُت المل٥ُت79المجلس 9 المداسبة

 ( 9 2.03الطاج ىىىىي، محمىىىىس ٓلىىىىي) الشــــفافية وتلاقتنــــا بالثقــــة الحىظيميــــة فــــي

ً وجهة هظر العاملين فينا: دراسة المؤسسات الأكاديمية  الأمىية السعىدية م
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9 ضػىىالت ز٣خىىىضا  ٗحىىر ميـىىىىضة، جامٔىىت هىىاًٝ الٔطبُىىت للٔلىىىم امىُىىىت، مقارهــة

ان، الممل٥ت الٔطبُت الؼٔىزًت9  الطٍ

 ( ط (. الإدارر بالشــــفافية لـــذي مــــذيري 2.09ضمىىىعي، ٛهىىىىس ٓبىىىس الىىىىطحمً مؼىىىٜ

مــــً وجهــــة هظــــر المـــــذيريً  مكاثــــب التربيــــة والحعلــــيم بمىطقــــة مكــــة المكرمــــة

ضػىىالت ماجؼىىخحر ٗحىىر ميـىىضة، جامٔىىت ؤم ال٠ىىطي، الممل٥ىىت الٔطبُىىت  9والمشـرفين

 الؼٔىزًت9

 ( 2.09الؼبُعي، ٛاضغ ٓلىؾ آ٨ زًبىان) دور الشـفافية والمسـافلة فـي ااحـذ 9

9 ٛهطػىىىىت م٥خبىىىت الملىىىى٧ ٛهىىىىس مـــً الفســــاد الإداري فــــي القطاتـــات ااحكىميــــة

ان، الممل٥ت ا ىُت، الطٍ  لٔطبُت الؼٔىزًت9الىً

 ( 9 2.09الـىىمطي، ػىىالم)ىزًت ىىت فىىي الجامٔىىاث الؼىىٔ اُٛت الإزاضٍ . مطآىىاة الـىىٜ

(، وظاضة الخٔلىىىُم الٔىىالي، الممل٥ىىىت 7، الٔىىسز )المجلــة الســـعىدية للحعلــيم العـــالي

 الٔطبُت الؼٔىزًت9

 ( ىىىىاء ىىىىت فىىىىي 2.05الـىىىمطي، ٛىظٍىىىىت، المىلىىىىىض، وػى اُٛت الإزاضٍ ىىىٜ (9 مؼىىىىخىي الـى

9 المجلس مجلة العلىم التربىية والىفسيةىضة بيذ ٓبس الطحم9ً جامٔت امحرة ه

29ً، الٔسز )06  (، البحطٍ

 ( لىىي اُٛت ٓلىىى مؼىىخىي .2.0الٌطاوهىىت، ضؿىىا، الُٔاهىىلت، وٓ (9 ؤزىىط جٌبُىى١ الـىىٜ

ت في الىظاضاث اضزهُت9  ، المجلىس المجلة الأردهية فـي إدارر الأتمـالالمؼاءلت الإزاضٍ

 زهُت، اضزن9(، الجامٔت اض 0، الٔسز )6

 ( ىت لىىسي الإزاضاث ا٤ازًمُىىت فىىي 2.03الٌـىت، ٗىىىُم حمىىىز اُٛت الإزاضٍ (9 الـىىٜ

الٔىسز  ،. مجلـة كليـة التربيـةماػؼاث الخٔلُم الٔالي الطػمُت في زولت ال٦ىٍىذ

 ( جامٔت ٓحن ؿمؽ، ملط989)

 ( اُٛت والخم٥ىىىحن فىىىي ٌٟىىىاْ الى٠ىىىل بملىىىىط2..2الٌىىىى ي، ػىىىاما . (9 بزاضة الـىىىٜ

ت، ملط29، الٔسز )الإدارية مجلة البدىذ  (، ؤ٤ازًمُت الؼازاث للٔلىم الإزاضٍ

 ( 9 زضجت مماضػت مسًطي المىساضغ الثاهىٍىت 2.05الٔاجع، ٛااز، الحلاٞ، وزًىا)

ىىىت بمحاِٛىىىاث ٗىىىعة مىىىً وجهىىت هِىىىط مٔلمىىىتهم9  اُٛت الإزاضٍ مجلـــة البدـــث للـىىٜ

 ، ملط59، الجعء 06، الٔسز العلمي في التربية
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 الشفافية الإدارية وتلاقتنا بالحمكين الىييفي 9 (2.09) ٓبابىت، جماهت ؤحمس

9 زضاػىت   ال٠ٔبىاث والحلىى٨ لذي أتءاف هيئة الحذر س في اا امعـات الأردهيـة

 ز٣خىضا  ٗحر ميـىضة، جامٔت الحرمى٢، بضبس، اضزن9

 ( م ىى ًُ ىت مىً وجهىت 2.09ٓخىىم،  اُٛت فىي ال٠ىطاضاث الإزاضٍ (9 زضجىت مماضػىت الـىٜ

زًمُحن وؤٓواء هُئىت الخىسضَؽ فىي الجامٔىاث اضزهُىت الطػىمُت هِط ال٠ازة ا٤ا

 (، جامٔت ٓحن ؿمؽ، ملط9 97، الٔسز )مجلة كلية التربية. وال اكت

 ( 9 7..2ؤبى ٓلام، ضجاء محمىز)9 مىاهج البدث في العلىم الىفسية والتربىية

 مٔهس السضاػاث والبحىر التربىٍت بجامٔت ال٠اهطة  زاض اليـط لمجامٔاث9

 ت بحن المٜهىم والخٌب9١ُ 2.02ٔلىان، جٜٔط ؤحمس )ال مجلة (9 الـٜاُٛت الإزاضٍ

ان0.29، الٔسز )الحىمية الإدارية  (، مٔهس الإزاضة الٔامت، الطٍ

 ( 9 8..2ٓماًطة، ٓسهان دالس) الشفافية الإدارية لذي مذيري التربية والحعليم

ً الىفسيين للعامل  ين في مذيرياتنم.في الأردن وتلاقتنا بكل مً الءسط والأم

 ضػالت ز٣خىضا  ٗحر ميـىضة، جامٔت ٓمَان، اضزن9

 ( 9 2.03الٔمطي، مـطٚ بً ٓلي ٓبس الله) درجة ممارسة الشـفافية الإداريـة

فـي اا امعــات الســعىدية ومعيقاتنـا وطــر  ثدســيصنا كمـا يحصــىرها أتءــاف 

مل٥ىىت ضػىالت ماجؼىخحر ٗحىر ميـىىضة، جامٔىت ؤم ال٠ىطي، المهيئـة الحـذر س فينـا. 

 الٔطبُت الؼٔىزًت9

 ( 09939ٛان زالحن)9 جطجمت محمس هبُىل مىاهج البدث في التربية وتلم الىفس

ت، ي  59هىٛل وآدطون،ال٠اهطة،اهجلى الملطٍ

 ( ىىىاضٞ محمىىىىىز ٓلىىىىي فدـــص وثطــــىير الشــــفافية والإفصــــاح (9 .2.0ٛىىىىىن، ًى

ة للشركات المساهمة العامة المذرجة في سى  تمان المالي باسحخذام مىه ي

ىىت والمالُىىت الٔلُىىا،  9سـحاهذرد نهــذ بــىرف ضػىالت ماجؼىىخحر، ٤لُىىت السضاػىاث الإزاضٍ

 ٓمان، اضزن9-جامٔت ٓمان الٔطبُت

 ( ،9 2.09ال٥لالسة، ًاهط محمىز) الاثجاهات المعاصرر في ثىمية وإدارر المىارد

 ٓمّان  زاض البساًت هاؿطون ومىظٓىن9 9البشرية
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 ( 2.06المـاٟبت، ؤمُمت مؼلم) . جـة ممارسـة الشـفافية الإداريـة وتلاقتنـا در

9 بمسحىي الرضا الىييفي لذي أتءاف هيئة الحذر س في اا امعات الأردهية

 ضػالت ماجؼخحر، الجامٔت الهاؿمُت، اضزن9

 ( ىىىىس ىىىىس محمى المبـــــادئ والمفـــــاهيم  -مبـــــادئ المداســـــبة الماليـــــة(9 ...2هىىىىىض، ؤحمى

ت  الساض والمصرية والإجرافات المداسبية والمعايير الذولية والعربية 9 الإػ٥ىسضٍ

 الجامُٔت للٌبٕ واليـط9
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